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1. Management Summary 

In diesem Jahresbericht 2013 erfahren Sie, welche Ziele Nidwalden Tourismus (NWT) mit den 

geringen finanziellen Mitteln seit der Gründung im Dezember 2012 erreicht hat und welche 

Ziele sich Nidwalden Tourismus kurz- und mittelfristig gesetzt hat. 

Erreichtes 2013  

- Vorschläge zur Überarbeitung des Tourismusfördergesetzes bei der VD eingereicht 

- Mitgliederbeiträge von 213 Mitglieder (Ziel: 200 Mitglieder) 

- Mitgliederbeiträge freiwillig von Leistungsträgern und Gemeinden CHF 102‘900.- 

- Informationsanlässe und Workshops mit „Stakeholdern“ (Mitglieder, Gemeinden, …) 

- Touristische Öffentlichkeitsarbeit (PR nach innen / aussen), Wertschöpfung aufzeigen 

- Facebook und Twitter eingerichtet, fünf Newsletter verschickt 

- Homepage / Buchungssystem und Auskunftserteilung mittels Leistungsvereinbarung 

mit OTAG gewährleistet 

- Neuer Prospekt „44 Bergbahnen von Nidwalden“ (Auflage 50‘000 Stück) 

- Wettbewerb „44 Bergbahnen von Nidwalden“ (29. Juni bis 27. Oktober 2013): 7‘000 

gestempelte Bergbahnfahrten, rund 2‘400 verschickte Quartette 

- Professionelle Abklärungen der verschiedenen Möglichkeiten für eine neue Website, 

bzw. Buchungssystem / Channel Manager 

- Erstellen der neuen Website www.nidwalden.com (online ab Ende Januar 2014) 

- Beherbergungsbetriebe (Hotels, FeWo’s) von Nidwalden informieren, betreuen, 

schulen betreffend Reservationssystem / Channel Manager 

- Workshops, Gespräche und Abklärungen mit Gemeinden / Tourismusvereinen von 

Nidwalden und Erstellen eines Entwurfs einer Leistungsvereinbarung ab 2015 (mit 

neuem Tourismusfördergesetz) 

 

Budget – Kosten 2013  

(definitive Zahlen nach Geschäftsabschluss per 31.12.2013) 

Einnahmen 2013   Fr. 282‘964.- (Budget 272‘000.-) 

Ausgaben 2013   Fr. 279‘407.- (Budget 272‘000.-) 

Die höheren Ausgaben resultieren aus dem unerwartet grossen Erfolg aus der Aktion 

„Bergbahnen“ mit 7‘000 gestempelten Bergbahn-Fahrten und 2‘400 verschickten Quartetten. 

(Druck zusätzliche Stempelkarten / Quartette und höhere Portokosten). Dieser Mehraufwand 

konnte teilweise kompensiert werden, indem erst ab 1.1.2014 eine weitere Mitarbeiterin 

eingestellt wird und die Vorstandsmitglieder auf eine vollständige Spesenauszahlung 

verzichten. 

Marketing-Schwerpunkte 2014-2016 

- Steigern der Logiernächte und Anzahl Tagesausflugsgäste 

- Zusätzliche Wertschöpfung im Kanton Nidwalden generieren 

- Schlanke Organisationsform von NWT 
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2. Ausgangslage 

Folgende Unterlagen sind im Besitz der Volkswirtschaftsdirektion Nidwalden: 

- Statuten von NWT vom 3. Dezember 2012 

- Businessplan von NWT vom 25. Februar 2013 

- Marketingkonzept 2013 vom 4. März 2013 

- Vorschläge zur Überarbeitung des Tourismusfördergesetzes 

- Wertschöpfungsstudie „rütter+partner“ (Mai 2005): „Der Tourismus im 

Kanton Nidwalden und in Engelberg“ 

- Zwischenberichte von Ende März und Juni 2013  

 

2.1 Zweck und Ziele  

Nidwalden Tourismus, abgekürzt NWT, ist ein Verein im Sinne der Artikel 60 ff. 

ZGB. NWT ist der offizielle Ansprechpartner der touristischen Leistungsträger im 

Kanton Nidwalden in Fragen des Tourismus. 

Ziele sind der Ausbau und die Profilierung der touristischen Destination, die 

Förderung und Stärkung der touristischen Marktposition, die Förderung der 

touristischen Nachfrage, aktive Öffentlichkeitsarbeit und politisches Lobbying 

sowie die Koordination der Massnahmen für die Tourismusförderung und die 

damit verbundenen finanztechnischen Angelegenheiten mit dem Kanton 

Nidwalden. NWT arbeitet mit verschiedenen Partnern zusammen und kann 

Leistungsvereinbarungen abschliessen. 

 

2.2 Organisation  

Organe von NWT sind die Generalversammlung, der Vorstand, die Geschäfts-  

und die Revisionsstelle. 

Als Vorstandsmitglieder wurden am 3. Dezember 2012 gewählt: 

- Josef Lussi-Waser, Inhaber Hotel-Restaurant Rössli, Beckenried, Präsident 

- Jaap Super, Geschäftsführer Hotel Stans Süd, Stans, Vizepräsident 

- Jürg Balsiger, Geschäftsführer Stanserhorn Bahn, Stans 

- Markus Barmettler, Leiter Camping, Buochs 

- Corine Don, Leiterin Pilgerhaus, Niederrickenbach 

- Daniel Hofmann, Geschäftsführer Restaurant Boden, Emmetten 

- Toni Mathis, Gemeinderat / Vorstandsmitglied Tourismus Emmetten und 

Verwaltungsrat Bergbahnen Beckenried-Emmetten AG, Emmetten 

- Peter Wyss, Geschäftsführer Prodega Cash + Carry, Kriens und Nidwaldner Landrat, 

Stansstad 

- Ivo Zimmermann, Leiter Geschäftsstelle Nidwaldner Kantonalbank und 

Vorstandsmitglied Tourismus Beckenried-Klewenalp und Co-Präsident, Beckenried 



 
 

Nidwalden Tourismus � Postfach 1045 � 6371 Stans � 041 610 88 33 � www.nidwalden.com  � info@nidwalden.com  

Nidwaldner Kantonalbank IBAN CH1600 7790 0024 6513 100 

 

4 

 

Nebst den Vorstandsmitgliedern arbeiten auch folgende Arbeitsgruppen-

Mitglieder ehrenamtlich für NWT: German Grüniger und Steve Nikolov, 

Bürgenstock Resort; Pietro Brand, Ferienwohnungsvermieter Emmetten; Reto 

Wyss, Kanuwelt Buochs; Edith Barmettler, Bergbahn Musenalp; Thomy Vetterli, 

Gemeinderat Wolfenschiessen; Seppi Durrer, Landrat; Oliver Fuchs, Fuchs 

Design; René Kamer, RailAway AG, Roland Baumgartner, vormals Schweiz 

Tourismus (jetzt pensioniert), Fabienne Huber, Stanserhornbahn. 

Als Revisoren gewählt wurden Hans Fuchs (Inhaber Hotel Pilatus, Hergiswil) und 

Urs Matzinger (Leiter Finanzen Bürgenstock Resort). 

Die Geschäftsleiterin, Erna Blättler-Galliker, Tourismus- und Marketingfachfrau,  

steht NWT durchschnittlich 3 Tage pro Woche (60 % Pensum) zur Verfügung. Bei 

ihrer Firma com-pass GmbH in Hergiswil ist bis auf weiteres die Geschäftsstelle 

von NWT eingerichtet. 

Obwalden Tourismus (OTAG) übernahm für das Jahr 2013 gegen Entgelt die 

Aktualisierung der noch gemeinsamen Homepage und des noch gemeinsamen 

Reservations-Systems und gab touristische Auskünfte bei Anfragen via E-Mail und 

Telefon. 

 

3. Nidwalden Tourismus Aktuell 

Dass trotz fehlenden Mitteln bereits sehr viel erreicht werden konnte, war nur 

deshalb möglich, weil über 1‘800 Arbeitsstunden von ehrenamtlich tätigen 

Vorstands- und Arbeitsgruppen-Mitgliedern geleistet wurden. 

Auch das Entgegenkommen von Partnern wie Fuchs Design Stansstad, Druckerei 

Engelberger, Unterwaldner Stans, RailAway AG Luzern, Nidwaldner Kantonalbank 

Stans und com-pass GmbH Hergiswil trägt zum aktuellen Erfolg bei.  

 

3.1 Marketingkonzept 2013 

Das Marketingkonzept 2013 wurde der VD zugestellt und informierte über: 

- Trends und Zukunftsthemen im Tourismus 

- Qualitative und quantitative Ziele NWT 2013 

- Strategie 

- Detaillierte Massnahmen 

- Budget 

- Kontrolle 
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Quantitative Ziele Zielerreichung 2013 

2‘000 Fans auf der Facebook „NWT“ 2‘443 Fans erreicht bis 1. Dezember 2013  

200 Vereins-Mitglieder  213 Vereinsmitglieder 

5 Medienberichte über Nidwalden 

 

17 Medienberichte: 

Neue Nidwaldner Zeitung (mehrere), Radio 

Pilatus und Radio Central (Bergbahnen-Aktion), 

Migros-Zeitung, Swiss Magazin, Südkurier (D), 

affariitaliani.it (I), CBS (USA), NTA Services (USA), 

Sleeper Magazine (UK), europeantraveler.net 

(USA), Public Sector Magazine (Südafrika), The 

Mercury Newspaper (Südafrika) 

 

 

Qualitative Ziele Zielerreichung 2013 

Know-how, Trends, Ideen an 

Mitglieder von NWT weitergeben 

mittels zwei Schulungen (je einen 

halben Tag) für touristische Partner 

(Themen: Feedback-Plattformen 

und Buchungssysteme / 
Gastfreundschaft, 

Verblüffungsmarketing) 

 

14.5. Bergbahnen Workshop 

25.5. Parahotellerie Info 

28.5. Informationsanlass für Hotelvertreter 

28.5. + 19.9. Workshops für Gemeinden / 

Tourismusvereine 

13. Juni Informationsanlass für Landräte 
September: Schulungen Beherbergungsbetriebe 

(Channel Manager) 

24. Oktober: öffentlicher Informationsanlass 

Dezember: Workshop mit Schweiz Tourismus für 

alle Mitglieder von NWT  

Information der Gäste und 

regionalen Partner gewährleisten 

Mittels Leistungsvereinbarung mit OTAG 

Buchbarkeit der Angebote von 

Nidwalden über bisheriges 

Reservationssystem anbieten 

In Zusammenarbeit mit OTAG 

Entscheid über weiteres Vorgehen 

der Homepage und des 

Buchungssystems ab 1.1.2014 

Professionelle Abklärungen und Vergleiche der 

Systeme und Angebote � Entscheid für die Firma 

Tiscover mit Channel Manager. Erstellung der 

neuen Website www.nidwalden.com  

Sensibilisierung der Öffentlichkeit 

(inkl. Politik) über die Bedeutung 

des Tourismus für die 
Volkswirtschaft von Nidwalden 

10 Berichterstattungen im Anzeiger 

„Unterwaldner“ über die Aktivitäten und 

Erreichtes von NWT 

Mitarbeit bei der Überarbeitung des 

Tourismusfördergesetzes 

Mehrere Sitzungen mit involvierten 

Interessensgruppen 

Vorschlag eines Entwurfs zuhanden von VD 
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3.2 Erreichtes im 2013 

 

- In diesem Überbrückungs-Jahr 2013 wurden die Aufbau-Arbeiten der 

Vorgänger-Organisation VT erhalten. 

- Vorschläge zur Überarbeitung des Tourismusfördergesetzes am 15. März 

2013 beim VD eingereicht 

- 213 Mitglieder (Ziel 2013: 200 Mitglieder) 

- Fr. 282‘964.- Einnahmen aus dem Tourismus an NWT, davon Fr. 102‘900.- 

freiwillige Mitgliederbeiträge (Ziel 2013: Fr. 79‘300.-) 

- Über 150 Teilnehmer an den verschiedenen Info-Anlässen und Workshops 

aus verschiedenen Interessensgruppen (Hotels, Parahotellerie, Bergbahnen / 

öV, Gemeinden / Tourismusorganisationen, Landräte, VD, weitere Partner) 

- Wahrnehmung in der Öffentlichkeit dank Medienberichten und Reportagen 

- Internationale Vermarktung mit LT AG (Leistungsvereinbarung) 

- Neuer Image Prospekt „44 Bergbahnen von Nidwalden“ mit 7‘000 

gestempelten Bergbahnen-Fahrten 

- Wettbewerb „44 Bergbahnen von Nidwalden“ (29. Juni bis 27. Oktober 2013)  

- Facebook-Auftritt (2‘443 Likes) und Twitter @nidwalden eingerichtet 

- Versand von 5 Newsletter mit aktuellen Themen und Bitte um Mitarbeit 

- Einträge vorbereitet für „Nidwaldner Kalender 2014“ (Brattig) 

- Umsetzung der neuen Homepage mit Channel Manager (in Absprache mit OT 

AG und LT AG) 

- Aufbau eines Ziel- und Steuerungssystems zur Qualitätssicherung 

- Marketingkonzept 2014+ (Thema Schweiz Tourismus 2014: „Aussichten“) 

- Erscheinungsbild von NWT national und international überarbeitet 

- Organisation des zukünftigen Geschäftssitzes, Erteilung von Auskünften via E-

Mail, Telefon und Post, Prospektversand 

- Leistungsvereinbarungen mit diversen Partnern für 2014+ vorbereitet 

- Öffentlichkeitsarbeit, Vernetzung, Verlinkung, Standortmarketing 

 

 

3.3 Budget – Kosten 2013 

Bei der Gründung von NWT im Dezember 2012 hatte der Verein keine 

zugesicherten finanziellen Mittel zur Verfügung – einzig die erfreuliche Zusage 

von 120 Gründungsmitgliedern (Mitgliederbeitrag 100 Franken). Nach und nach 

wurden diese Mitgliederbeiträge einbezahlt. In vielen persönlichen Gesprächen 

konnten weitere Mitglieder gewonnen werden.  
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Einnahmen 2013 (definitive Zahlen nach Geschäftsabschluss per 31.12.2013) 

 Effektive 

Einnahmen 

Budget 

2013 

Freiwillige Beiträge aus dem Tourismus 102‘900.- 79‘300.- 

Teil aus Beherbergungs- und Gastgewerbeabgaben (via 

Kanton) 

125‘000.- 125‘000.- 

Restguthaben der Vorgängerorganisation VT (Liquidation) 55‘064.- 67‘700.- 

Total Einnahmen 2013 282‘964.- 272‘000.- 

 

Ausgaben 2013 (definitive Zahlen nach Geschäftsabschluss per 31.12.2013) 

 Effektive 

Ausgaben 

Budget 

2013 

Leistungsvereinbarung mit OT AG für Betreuung der 

bisherigen gemeinsamen Website und Auskunftsstelle 

40‘000.- 40‘000.- 

Leistungsvereinbarung mit LT AG für Marketing 

international 

31‘000.- 31‘000.- 

Marketing national (Mehraufwand durch grossen Erfolg mit 

Bergbahnen-Aktion, Nachdruck von Stempelkarten und 

Quartetten) 

87‘646.- 63‘000.- 

Erstellen der neuen Website (mit Channel Manager) 37‘000.- 17700.- 

Workshops mit Partnern (Leistungsträger, Interessierte) 1‘361.- 1‘500.- 

Personalaufwand, inkl. Lohnzusatzkosten 58‘500.- 72‘600.- 

Vorstand, Kommissionen, Spesen, diverses, Beiträge 12‘200.- 29‘000.- 

Geschäftsstelle (Miete möbl. Büroplatz und Infrastruktur 

wie Computer, Drucker, Papier, Verbrauchsmaterial usw.) 

7‘200.- 7‘200.- 

Jahresabschluss durch externen Treuhänder 4‘500.- 10‘000.- 

Total Ausgaben 279‘407.- 272‘000.- 

 

Die höheren Ausgaben resultieren aus dem unerwartet grossen Erfolg aus der Aktion 

„Bergbahnen“ mit 7‘000 gestempelten Bergbahn-Fahrten und 2‘400 verschickten 

Quartetten. (Druck von zusätzlichen Stempelkarten und Quartetten und zusätzliche 

Portokosten). Dieser Mehraufwand konnte teilweise kompensiert werden, indem erst ab 

1.1.2014 eine weitere Mitarbeiterin eingestellt wird und die Vorstandsmitglieder auf eine 

vollständige Spesenauszahlung verzichten. 

 

3.4 Konsequenzen wegen fehlenden Mitteln 

Nachdem sich Vierwaldstättersee Tourismus (VT) Mitte 2012 aufgelöst hatte, gab 

es in Nidwalden keine kantonale Tourismusorganisation und keine zugesicherten 

Mitgliederbeiträge mehr. Aus diesen Gründen musste der junge Verein äusserst 

knapp budgetieren. Viele wichtige Marketingmassnahmen fürs 2013 konnten so 

nicht geplant und umgesetzt werden.  
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Was NWT in diesem Überbrückungsjahr mangels finanziellen Möglichkeiten 

NICHT erreichen konnte: 

- Wichtige Marketing-Aktivitäten in der Deutschschweiz und im nahen Ausland 

- Standortmarketing 

- Betreuung von Medienschaffenden 

- Beteiligung bei überregionalen Aktivitäten wie „Tour de Suisse“, „Gigathlon“ 

- und vieles mehr… 

 

4. Mittelfristige Planung Nidwalden Tourismus 2014-2016 

 

4.1 Strategische Erfolgspositionen 

Wir wählen eine Nischen-Strategie und konzentrieren uns auf das 

Bekanntmachen von „Bergen, Seen und Natur“. Mit gezielter, effektiver 

Verlinkung, Vernetzung und PR-Aktivitäten wollen wir Gäste motivieren, in 

Nidwalden ihre Freizeit und Ferien zu verbringen. 

4.2 Zielgruppen 

 

- Bisherige und zusätzliche Schweizer Gäste 

- Transit und Business Gäste 

- Sportler, Ausflügler, Erholungsuchende  

- Natur-, Heimat-, Kunst- und Kulturliebhaber 

 

4.3 Marketing-Schwerpunkte 2014 - 2016 

 

- Standortmarketing (Image / Bekanntheitsgrad steigern) 

- Steigern der Logiernächte und Anzahl der Tagesausflugsgäste 

- Zusätzliche Wertschöpfung im Kanton Nidwalden generieren 

- Zusammengehen mit Wirtschaftsförderung zur Effizienzsteigerung  

- Lobbyarbeit für die Tourismuswirtschaft 

- Ansprechpartner für Mitglieder und für den Kanton in Tourismusfragen 

- Schlanke, effiziente, flexible Organisation 

- Schnell auf Marktveränderungen reagieren und Mitglieder über Trends 

informieren 

- Zusammenarbeit mittels Leistungsvereinbarungen mit Partnern, um die zur 

Verfügung stehenden Mittel effizient ein zu setzen (Bsp.: ST, OT AG, LT AG, IG 

Klewenalp, usw.) 

- Thema 2014 von ST: „Aussichten“ – Vertiefung der Bergbahnen-Aktion 

- Thema 2015 von ST: „Touring“ – grosse Routen. Höhenwanderwege  
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4.4 Finanzierung 2014 - 2016 

Für das 2. Übergangsjahr 2014 müssen wir uns mit ähnlichen Zahlen wir 2013 

begnügen. Nach Inkrafttreten des neuen Tourismusfördergesetzes treten durch den 

Wegfall der Kurtaxen die Rückvergütungen an aktive, örtliche 

Tourismusorganisationen in Kraft: 

Aufgaben Nidwalden Tourismus - 2014 Franken 

Internationale Marktbearbeitung (LV mit LTAG) 31‘000.- 

Nationale Marktbearbeitung  45‘000.- 

PR / Öffentlichkeitsarbeit 4‘000.- 

Internetauftritt –Webseite für Nidwalden, Hosting, Pflege, E-Mail, Lizenzen, Verlinkung, 

Channel Manager 

6‘000.- 

Social media Aktivitäten  7‘000.- 

Erteilung von Auskünften für den gesamten Kanton via Telefon, E-Mail und bei 

Postanfragen. Versand von Prospekten und Unterlagen 

19‘500.- 

Workshops 1‘500.- 

Personalaufwand (60 % Geschäftsleitung, 40 % Mitarbeiterin) 82‘000.- 

Raum- und Verwaltungsaufwand, Zusatzkosten, diverses 19‘500.- 

Spesen Vorstand, Projekt-, Arbeitsgruppen 5‘000.- 

Revision, Jahresabschluss 4‘500.- 

Total Aufwand 225‘000.- 

 

Finanzierung Nidwalden Tourismus -2014 Franken 

Teil aus Beherbergungs- und Gastronomieabgaben 125‘000.- 

Freiwillige Mitgliederbeiträge analog 2013 100‘000.- 

Total Einnahmen 225‘000.- 

 

Aufgaben Nidwalden Tourismus – 2015 / 2016 2015 2016 

PR / Öffentlichkeitsarbeit / Lobbyarbeit (Einladungen und Betreuung von 

Medienvertretern, Firmenverantwortlichen, Opinion Leaders usw.) 

30‘000 30‘000 

Internetauftritt –Webseite für Nidwalden, Hosting, Pflege, E-Mail, Lizenzen, 

Verlinkung, Channel Manager 

12‘000 12‘000 

Social media Aktivitäten  19‘000 19‘000 

Image-Broschüre, d,e 38‘000 19‘000 

Marketing-Aktivitäten mit LTAG mittels Leistungsvereinbarung 50‘000 50‘000 

Marketing-Aktivitäten mit weiteren Partnern  15‘000 15‘000 

Marketing mit Schweiz Tourismus mittels Leistungsvereinbarung 15‘000 15‘000 

Eigene Marketing-Aktivitäten in der Schweiz 72‘500 102‘500 

Beiträge an bestimmte örtliche Tourismusorganisationen*  200‘000 200‘000 

Personalaufwand, inkl. Lohnzusatzkosten (31 % vom Total)* 230‘000 230‘000 

Raum- und Verwaltungsaufwand 29‘000 18‘000 

Spesen Vorstand, Projekt-, Arbeitsgruppen 29‘000 29‘000 

Revision, Jahresabschluss 5‘000 5‘000 

Total Aufwand 744‘500 744‘500 

*Leistungsbezogene Beiträge an örtliche Organisationen, die mittels Leistungs-

vereinbarung beauftragt sind, den Tourismus überregional und nachhaltig zu fördern. Im 

ersten Halbjahr 2014 werden entsprechende Leistungsvereinbarungen vorbereitet. 
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Damit die gesteckten Ziele erreicht werden können und der Bekanntheits-

grad von Nidwalden merklich gesteigert werden kann, wären folgende 

Mittel dringend nötig sind: 

Budget mit neuem Tourismusfördergesetz: Franken 

Gesetzliche Tourismusabgaben (inkl. Gastronomieabgaben) 344‘500.- 

Beitrag von Kanton Nidwalden pro Jahr * 400‘000.- 

Total Einnahmen 744‘500.- 

 

*Dieser jährliche Kantonsbeitrag beinhaltet auch Beiträge von indirekt vom 

Tourismus profitierenden Unternehmen sowie von Paragastronomiebetrieben 

im Kanton Nidwalden.  

Beispiele Paragastronomiebetriebe: Kioske, Imbisse, Besenbeizen, Agro-

Tourismusbetriebe, Take-Away, Tankstellenshops. Im Weiteren Bäckereien, 

Metzgereien, Detailläden mit gastronomischen Angeboten sowie Sport- und 

Vereinslokale usw.  

Fast alle Unternehmen von Nidwalden profitieren indirekt vom Tourismus: 

Bauunternehmen (beim Bau einer neuen Bergbahn, eines Hotels, Restaurants 

usw.), lokales Gewerbe (Feriengäste, die zum lokalen Coiffeur gehen), Post, 

Banken, Druckereien usw. 

Dadurch, dass auf ein aufwändiges Inkasso dieser Beiträge verzichtet wird, 

können die eingesparten Personal- und Inkasso-Abklärungs-Kosten direkt für ein 

effizientes Tourismusmarketing eingesetzt werden. 

 

Legende: 

NWT  Nidwalden Tourismus 

OTAG  Obwalden Tourismus AG 

LTAG  Luzern Tourismus AG 

ST  Schweiz Tourismus 

IG-Klewenalp Mitglieder: Beckenried, Emmetten, Seelisberg, Bauen und Isenthal 

VT  Vorgänger-Organisation Vierwaldstättersee Tourismus 

VD  Volkswirtschaftsdirektion 

  

 

Josef Lussi-Waser, Präsident NWT 

Erna Blättler-Galliker, Geschäftsführerin NWT 

Stans, 18. Dezember 2013/eb 

 


