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VORWORT
VOLKSWIRTSCHAFTSDIRETKION

«Wohl fast allen Nidwaldner Unternehmen wird das Jahr 2020 noch lange
als dussert schwieriges Jahr in Erinnerung bleiben. Es war gepragt von der
Corona-Pandemie und den damit verbundenen grossen Unsicherheiten und
massiven staatlichen Einschrankungen. Sie haben unsere Wirtschaft stark
beeintrachtigt und teilweise gar ganz zum Erliegen gebracht. Die Tourismus-
branche ist dabei besonders stark in Mitleidenschaft gezogen worden. Viele
touristische Leistungstrager mussten im 2020 sehr grosse Umsatzeinbriiche
und damit verbundene finanzielle Verluste verzeichnen.

Das Virus kann uns bremsen und behindern — es kann uns aber nicht das
grosse touristische Potential unseres Kantons wegnehmen. Ich hoffe und
wulnsche all unseren Unternehmen, dass sich die gesundheitliche und wirt-
schaftliche Situation nun mdglichst rasch entspannt und dass schon bald
wieder ein normaler Alltag mdglich sein wird. Dem Vorstand, der Geschéfts-
stelle und allen Mitgliedern von Nidwalden Tourismus danke ich fUr ihren
grossen und unermudlichen Einsatz bei der Bewaltigung dieser so ausser-
gewohnlichen und schwierigen Zeit.»

Dr. Othmar Filliger
Landammann und
Volkswirtschaftsdirektor
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BERICHT DES PRASIDENTEN

Josef Lussi-Waser
Prasident
Nidwalden Tourismus

Sehr geehrte Mitglieder, Partner und Mitarbeitende von Nidwalden Tourismus

Lasst uns nicht davon sprechen, was 2020 flir ein Jahr war: Einfach alles
anders als sonst — wir alle haben es erlebt. Und gerade deswegen gibt es
einen Grund, zu danken — flr die Treue, das Interesse, das Mitmachen, das
Mitarbeiten, die Riickmeldungen (konstruktiv, kritisierend, aufmunternd und
auch andere), die Unterstitzung, das Durchhalten und flir vieles mehr. Das
hat uns in unserem Optimismus bestarkt: Es werden bessere Zeiten kom-
men, in denen wir unsere Mitglieder und Gaste wieder voller Freude begris-
sen, uns treffen, miteinander sprechen, uns (positiv) austauschen und nach
vorne schauen durfen.

Der Tourismus ist einer der am starksten von der gegenwartigen Krise ge-
troffenen Wirtschaftszweige. Grosse Teile dieser Branche kamen im Friih-
jahr praktisch zum Stillstand. Die Grundlage des Tourismus, die Mobilitat
der Menschen, wurde von heute auf morgen unmdglich gemacht. Auch der
Tourismus in Nidwalden wurde hart getroffen, wobei das Ergebnis der Som-
mermonate im Gegensatz zu anderen Regionen als durchaus respektabel be-
zeichnet werden darf. NWT lancierte im Frilhsommer eine Restart-Kampa-
gne aus eigenen Mitteln und im Zuge der Aufhebung der ausserordentlichen
Lage und der Offnung der innereuropéischen Grenzen zog die touristische
Nachfrage an. Wandern, Velofahren, Langlaufen, Kochen, Lesen, Freunde
treffen, Zeit geniessen — die Prioritaten bei der Freizeitgestaltung haben sich
bei vielen zwangsweise verschoben. Im Zuge der deutlich erhéhten Anste-
ckungszahlen im Herbst wurden die Schutzmassnahmen verscharft. Diese
Entwicklung bremste die z6gerliche Erholung aus. Ausser der 6ffentlichen
Verwaltung, dem Online- und Lebensmittelhandel, einigen Softwareanbie-
tern und einer Reihe von Pharmafirmen gibt es wahrscheinlich kaum einen
Bereich in der Wirtschaft, der nicht in Mitleidenschaft gezogen wurde, zum
Teil noch arger als man es flir moglich gehalten hatte.

Die letzten Monate haben gezeigt, wie agil Unternehmen und Branchen agie-
ren missen, um weiterhin wettbewerbsfahig zu sein. Innovation lautet die
Devise, um Stagnation und Stillstand zu vermeiden. Es erdffnete sich auch
die Chance, ganz neue Zielgruppen anzusprechen. Auch in Nidwalden gibt
es im Winter z.B. mehr als nur Skifahren — Wohlflihlangebote und sanfte
Winter-Outdooraktivitdten in Kombination mit anderen Erlebnissen zeigen,
dass die Region Luzern-Vierwaldstattersee vielfaltig aufgestellt und attraktiv
ist. Im Rahmen der ,Destinationsentwicklung LuV 2030" werden von den
Tourismusorganisationen rund um Luzern-Vierwaldstattersee (= LuV) eine
Vision / Mission entwickelt, die Positionierung gescharft und die SGF / SHF
konkretisiert sowie neue Produkte, Strukturen und Kooperationen erarbeitet.
Damit sollen Chancen und Entwicklungsmdglichkeiten friihzeitig erkannt und
genutzt werden kénnen.
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Die Lehren aus der Krise kénnen wir auch so umschreiben:

1. Der Tourismus in Nidwalden «funktioniert»: Nidwalden ist ein sicheres
und stabiles Reiseziel, als Naherholungsgebiet und fir Ausfliigler attrak-
tiv. Die Vielfalt begeistert und Infrastruktur, Atmosphdre und Attraktivitat
halten Bestand. Mit zusatzlichen Gasten aus dem Inland entdeckten neue
Gastegruppen unseren Kanton. Diese gilt es zu «binden».

2. Die Branche ist flexibel und anpassungsfahig: Viele touristische Leis-
tungstrager haben schnell das Angebot an die aktuelle Situation ange-
passt (Take-away, Lieferdienst, Offnungszeiten). Die Schutzkonzepte und
Hygieneregeln wurden zeitgerecht erstellt und adaptiert und digitale An-
gebote wurden genutzt. Flexibilitat ist weiterhin notwendig.

3. Nur gemeinsam kdnnen wir es schaffen: Abhangigkeiten der Partner ha-
ben gezeigt, dass (fast) alle mitziehen und gewillt sind, miteinander zu
arbeiten und die Krafte zu blindeln. Um Angebot und Qualitat weiterent-
wickeln zu kénnen, sind regelmassige Kommunikation (Partner-Newslet-
ter) und Austausch (Marketing-Beirat) die Basis: Kooperation statt Kon-
kurrenz.

4. Chancen durch Zunahme digitaler Angebote: Das digitale Angebot er-
setzt das Erlebnis vor Ort nicht, bringt uns jedoch in die Képfe unserer
Gaste und Besucher. Es gilt, neben Information auch Inspiration zu ver-
mitteln durch Geschichten, denn Vorfreude ist die schdnste Freude. Leis-
tungen und Angebote missen schnell und einfach buchbar sein und die
Besuchersteuerung wird immer wichtiger.

Umfang und Dauer der Einschrankungen sind zurzeit noch offen. Weitere
Auswirkungen auf den Tourismus in Nidwalden und auf das Verhalten der
Gaste sind nicht einschatzbar und negative Effekte sind zu erwarten. Die
Aussichten ab Friihling und fiir den Sommer sehen mit den angelaufenen
Impfkampagnen deutlich positiver aus. Die Reiselust wird bestehen bleiben
und der Trend zum Urlaub und zu Ausfliigen im eigenen Land wird sich
fortsetzen. Sicher kennst du folgenden Kopf-hoch-Spruch: «Nutze jeden Tag
und mache das Beste fiir dich daraus. Tribsal kannst du blasen, wenn du
schlafst.»

Bei den Mitgliedern des Vorstandes NWT wie auch bei den Mitarbeitenden
bedanke ich mich flir die grossartige Zusammenarbeit. Gemeinsam haben
wir viel erreicht und durften die Belange des Tourismus in Nidwalden aktiv
mitgestalten. Allen touristischen Leistungstragern und den touristischen wie
politischen Partnern wiinsche ich alles Gute, viel Erfolg und gute Gesundheit.

Der Prasident Nidwalden Tourismus

Y14,
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Josef Lussi-Waser, Beckenried NW
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KENNZAHLEN 2020
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194'759 150'600 1'131

+139% +138% -16%

SITZUNGEN NUTZER TOURISTISCHE AUSKUNFTE
NIDWALDEN.COM NIDWALDEN.COM PER TELEFON UND E-MAIL

(] 2

\
178'553 222
-46% 0%
LOGIERNACHTE MITGLIEDER
HOTELS UND KURBETRIEBE IN NIDWALDEN TOURISMUS
NIDWALEN PER 31.12.2020
69% SCHWEIZER GASTE 11 EINTRITTE / 9 AUSTRITTE /

9 BEREINIGUNGEN
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22'388 12'500 1'186 56

+7% +47% +15% +143%

FACEBOOK INSTAGRAM TWITTER YOUTUBE

LIKES ABONNENTEN FOLLOWERS ABONNENTEN

(2012-2020) (2016-2020) (2010-2020) (2018-2020)
INFORMATION

e Nutzer sind alle Besucher einer Website.

e Eine Sitzung entsteht, wenn ein Nutzer auf die Website kommt. Nutzer kdnnen
mehrere Sitzungen pro Tag haben.

e +/-% Vergleich zum Jahr 2019

Kalbsleberli «Heitertannli», Foto: Bergwirtschaft zur Alpgschwéand, Hergiswil
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ONLINE MARKETING

Die Erlebnisregion Luzern-Vierwaldstattersee, zu der auch Nidwalden Touris-
mus gehdrt, treibt die Digitalisierung weiter voran. Im Jahr 2020 wurde das
Gasteportal stetig weiterentwickelt, um Angebote in der Region noch besser
online vermarkten zu kénnen. Die Social Media-Kandle von Nidwalden Tou-
rismus gewannen an Reichweite und der Blog erfreute sich an wachsender
Beliebtheit.

WEBSITE

Das Online-Gasteportal der Erlebnisregion Luzern-Vierwaldstattersee zahlt
heute 15 Destinationspartner. Seit dem Relaunch im Herbst 2018 haben die-
se Partner ein gemeinsames Backend. Jede Region verfligt liber ein eigenes
Frontend, sprich eigene Website.

Der kantonale und touristische Online-Auftritt www.nidwalden.com von Nid-
walden Tourismus ist in den Sprachen Deutsch und Englisch verfligbar. Der
Content der Website wird taglich gepflegt, SEO optimiert (Search Engine Op-
timization), weiterentwickelt und mit Angeboten verlinkt. Im Jahr 2020 gab
es 194'759 Sitzungen (+139%) und 150'600 Nutzer (+138%). Im Jahr 2019
waren es 80’874 Sitzungen und 62'922 Nutzer. Die Mehrheit der Besucher
der Website stammt aus der Schweiz (80%), gefolgt von den USA (14%) und
Deutschland (3%). Rund 55% der Besucher haben die Informationen auf
einem Smartphone abgerufen, 40% auf dem Desktop und 5% via Tablet. Die
am haufigsten aufgerufenen Themen waren Coronavirus, Wandern, Felsen-
weg, Webcams, Stansstad-Bilirgenstock-Kehrsiten, Fasnacht, Feuerstellen,
Biken, Gastekarte Nidwalden, Bergbahnen und Veranstaltungskalender.

SITZUNGEN GASTEPORTAL — NIDWALDEN.COM

— 2020 ----2019

1. 300

1.000

m [1]] 07
Apr Juli Okt
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BLOG

Der Blog blog.luzern.com der Erlebnisregion Luzern-Vierwaldstattersee be-
steht seit Friihling 2019 und ist in der Sprache Deutsch verfiigbar. Im Blog
finden Besucher persdnliche Erlebnisberichte und Tipps aus aktuell zehn Tou-
rismusregionen. Im Jahr 2020 wurden 21 Nidwaldner Blogbeitrage publiziert
und auf Social Media geteilt. Interessant ist, dass viele der meist besuchten
Beitrage alle schon lber ein Jahr alt sind wie beispielsweise «Top 10 Spiel-
platze in Nidwalden».

SOCIAL MEDIA

Regelmassig wurden touristische Neuigkeiten und Angebote aus der Region
Nidwalden und Umgebung auf Social Media veréffentlicht. Social Media wur-
de weiter ausgebaut. Nidwalden Tourismus bearbeitet folgende Kanale aktiv:

Facebook
nidwalden.tourismus (seit Dezember 2012)
22'388 Fans per 31.12.2020, +7%

Instagram
nidwalden_com (seit Marz 2016, 1'250 Beitrage)
12'500 Abonnenten per 31.12.2020, +47%

Twitter

Nidwalden (seit April 2010)

1'186 Followers per 31.12.2020, +15%
YouTube

Nidwalden Tourismus (seit Dezember 2018)
56 Abonnenten per 31.12.2020, +143%

Fnidwalden
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KAMPAGNEN
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Als Ubergeordnetes Jahresthema 2020 widmete sich Luzern Tourismus AG
erneut dem Wandern. Im Fokus stand das Erlebniswandern. Nidwalden Tou-
rismus kombinierte das Thema Wandern mit kulinarischen Erlebnissen. Ziel
war es, den touristischen Partnern im Kanton Nidwalden einen splirbaren
Mehrwert zu erbringen. Bei der Vermarktung setzt Nidwalden Tourismus wei-
terhin auf den Markt Deutschschweiz, im Besonderen in den Regionen Uri,
Nidwalden, Obwalden, Luzern, Aargau und Basel (entlang Autobahn A2).

KAMPAGNE WANDERN & KULINARIK

Im Rahmen der Kampagne wurde im April 2020 die Faltkarte «Kulinarische
Erlebnisse in Nidwalden» herausgegeben (1. Auflage). Darin enthalten sind
12 Wandertipps und gastronomische Highlights. Diese Faltkarte wurde von
Nidwalden Tourismus entwickelt und produziert. Zudem entwickelte Nid-
walden Tourismus ein Rezeptbiichlein «Nidwaldner Rezepte, A Guata!», mit
zwoIf Rezepten aus Nidwalden (1. Auflage). Die Kampagne wurde durch
Partner, Inserenten, Sponsoren sowie Nidwalden Tourismus eigenfinanziert.
Die kulinarischen Wanderungen sind auf der Karte eingezeichnet und kurz
beschrieben. Wer sich flir eine Route interessiert, erhalt via QR-Code mehr
Informationen (www.nidwalden.com/wandern). Via Promopost (unadres-
sierte Mailing) wurden die Faltkarten an 23'000 Haushalte in Nidwalden, Ob-
walden und Luzern gestreut. Ebenfalls wurde die Faltkarte in verschiedenen
Prospektwanden aufgelegt. Die «Kulinarik- & Wandertipps» wurden via zahl-
reiche Print- und Online-Kandle von Nidwalden Tourismus kommuniziert. Wie
zum Beispiel zwei responsive Online Inserate (Mobile, Tablet, Desktop) auf
myswitzerland.ch und luzernerzeitung.ch, mit einer Laufzeit von je einer Wo-
che. Alle kulinarischen Wanderungen und Rezepte aus Nidwalden sind online
auf Deutsch und Englisch verfligbar. Auf dem Online-Gasteportal www.nid-
walden.com wurden zahlreiche Alpbeizli, Feuerstellen und Kasereien erganzt
und aktualisiert.

Im Rahmen des Wettbewerbs «3x Stempeln und Geschenk erhalten» haben
320 Teilnehmer vom Mai bis Oktober fleissig Kulinarik-Erlebnis-Stempel ge-
sammelt. Mit drei Stempel erhielten die Teilnehmer ein Geschenk mit einem
Nidwaldner Rezeptbiichlein, einer Spezialitat (Aeniswappen vom Christen
Beck oder Apfelringli von natiirlich Nidwalden) und einer kleinen Uberra-
schung. Die Stempelkarte war in gedruckter Variante und als PDF verfiigbar.
Die Teilnehmer, welche bei der Verlosung teilnahmen, gewannen mit etwas
Gliick einen der drei Hauptpreise oder einen der weiteren Preise. Die Haupt-
preise waren eine Ubernachtung im Hotel Villa Honegg im Wert von CHF
1'260.00, eine Jahreskarte Brunni Bahnen im Wert von CHF 500.00 und ein
gefiihrter Wandertag mit Lara Mandioni im Wert von CHF 500.00. Dank zahl-
reichen Preissponsoren durfte Nidwalden Tourismus elf Preise im Gesamtwert
von Uber CHF 2'000.00 verlosen. Am 18. November 2020 wurde das Restau-
rant Nidair zum «Kulinarik-Ort des Jahres 2020» geehrt und die Hauptpreise
den Gewinnern personlich Gibergeben. Zur Erinnerung erhielt das Restaurant
ein graviertes Messingschild.
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RESTART KAMPAGNE

Die Restart Kampagne von Nidwalden Tourismus beabsichtigte, die touristi-
schen Unternehmen in der Coronakrise im Jahr 2020 zu unterstiitzen. Mit der
Botschaft «Bleyb i dr Schwiiz...chum uf Nidwalda» und zahlreichen Kurzferi-
en-Tipps sowie buchbaren Angeboten lockte Nidwalden Tourismus Schweizer
Gaste in die einmalige Berg- und Seelandschaft. Die zwei Key-Visuals «Ban-
nalpsee» und «Kanufahrt auf dem Vierwaldstattersee» zeigten die Vielfalt
der Region Nidwalden auf. Die durch Nidwalden Tourismus eigenfinanzierte
Kampagne dauerte von Juni bis Juli 2020. Der Zielmarkt war die Deutsch-
schweiz. Im Fokus standen die Zentralschweiz sowie die Kantone Zirich,
Solothurn, Aargau, Basel-Stadt und Basel-Landschaft. Nidwalden Tourismus
lancierte einen gezielten Plakataushang an bestfrequentierten Passanten-
lagen und vielbefahrenen Strassen in den Stadten Zirich, Basel, Sursee,
Oftringen und Solothurn. Online wurden Google Ads geschaltet mit Verlin-
kung auf die Landingpage www.nidwalden.com/ferien. Dort kénnen Besu-
cher diverse Programmvorschlage fir jeweils drei Ferientage abrufen. Auch
mittels passengertv (BL, BS, SO, AG, LU, ZG) wurden Pendler mit einem
10-Sekunden Spot auf die Region Nidwalden aufmerksam gemacht. Zudem
gab es zahlreiche Publireportagen und Inserate in der Schweizer LandLiebe,
Schweizer Familie und in regionalen Anzeigern.

WINTER KAMPAGNE

Im Winter 2020/21 veroffentlichte Nidwalden Tourismus die Faltkarte «40
Wintererlebnisse in Nidwalden» mit diversen Winteraktivitaten. Bisher fehlte
Nidwalden Tourismus bei Gdasteanfragen eine Broschiire Uber die Winter-
sportgebiete und weitere Winteraktivitdten in Nidwalden und Umgebung.
Dieser Prospekt deckt zahlreiche Wintererlebnisse ab, auch Aktivitdten ab-
seits der Skipiste. Auf dem Online-Gasteportal www.nidwalden.com/winter
wurden Angebote ergénzt und aktualisiert. Zudem wurden weitere Ubersich-
ten wie Fondue, Take-away Angebote, Take-away Angebote in den Bergen,
Coronavirus Massnahmen aufgeschaltet. Der Online-Auftritt und die Faltkarte
dienen dem Gast als Inspiration flir einen Winterausflug. Mittels Promopost
erhielten rund 30'000 Haushalte in Nidwalden, Obwalden und Luzern die
Faltkarte per Post. Gedruckte Faltkarten sind nach wie vor gefragt.

Die Wintererlebnisse wurden via zahlreiche Print- und Online-Kandle von Nid-
walden Tourismus kommuniziert. Im Magazin Schweizer LandLiebe wurden
die Wintertipps den Lesern schmackhaft gemacht. Als Beilage erhielten die
Abonnenten eine Postkarte mit einem Wintersujet. In Zusammenarbeit mit
Luzern Tourismus AG erschienen in den Magazinen Bergwelten und Trans-
helvetica Reportagen zum Thema «Nachts im Schnee» in der Print- und On-
line-Ausgabe sowie auf Social Media.

Von November 2020 bis April 2021 kénnen Amateure und Profi-Fotografen
via online Teilnahmeformular am Fotowettbewerb «Wintererlebnisse in Nid-
walden» teilnehmen. Die 10 schénsten Fotos pro Woche erhalten ein Ge-
schenk zugeschickt (Nidwaldner Stirnband, Nidwaldner Rezeptbiichlein und
ein Reissackli).
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WEITERE MARKETINGPROJEKTE

WERBEMITTEL / DRUCKSACHEN

Faltkarte «Kulinarische Erlebnisse in Nidwalden»
Druck 50'000 Exemplare im Friihling 2020, 1. Auflage, DIN A6 lang, Deutsch.
Diese Faltkarte wurde von NWT entwickelt und produziert.

Rezeptbiichlein «Nidwaldner Rezepte, A Guati!»

Druck 3’000 Exemplare im Frihling 2020, 1. Auflage, DIN A6, Deutsch. Mit
zwoIf Rezepten aus Nidwalden. Dieses Rezeptbiichlein wurde von Nidwalden
Tourismus entwickelt und produziert. Distribution exklusiv als Wettbewerbs-
geschenk.

Faltkarte «40 Wintererlebnisse in Nidwalden»
Druck 50'000 Exemplare im Herbst 2020, 1. Auflage, DIN A6 lang, Deutsch.
Diese Faltkarte wurde von NWT entwickelt und produziert.

MEDIENREISEN

Nidwalden Tourismus koordinierte Medienanfragen und vermittelte die Kon-
takte. Medienreisen wie zum Beispiel SRF bi de Lit «Wunderland», Etappe
Flieli-Ranft — Stans und Stans — Seelisberg, wurden aufgrund Covid-19 ver-
schoben. Nidwalden Tourismus hat bei Anfragen gewlinschtes Bildmaterial
herausgesucht, passenden Content erarbeitet und an folgende Partner ver-
sandt:

Erlebnisfiihrer Schweiz «Wandern am Wasser», Verlag Kimmerly & Frey
Bild & Content «Wandertipp Blirgenstock», Journalistin Claudia Peter
Bild & Content «<Honeymoon in den Bergen», Swiss Wedding Magazin
Ausflugstipps Auffahrt, Luzerner Zeitung

Bildmaterial flir www.kabiclub.ch, Schwyzer Kantonalbank

Bild & Content «Ausflugstipps fiir U60», Luzerner und Zuger Rundschau
Medienreise «Blogreise CULINARIUM ALPINUM & Stanserhorn», vom 13.
bis 16. August 2020, Koordination durch Luzern Tourimus AG

PRODUKT

Das Pilotprojekt «Hotel-Ticket Nidwalden» wurde im Sommer 2018 gestartet
und dauerte bis Ende Dezember 2019. Interessierte Nidwaldner Beherber-
gungsbetriebe konnten ihren Gasten ein «Hotel-Ticket» (kostenloses 6V-Ti-
cket) anbieten. Es war gliltig in den Zonen 10, 21, 31, 32, 42. Das Projekt
wurde durch die Beherbergungsbetriebe, lokale Tourismusorganisationen
und NWT finanziert. Insgesamt wurden 523 von 1’000 Tickets bezogen. Das
Projekt wurde per Ende 2019 mangels Interesse beendet und im Jahr 2020
nicht weitergeflihrt.
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PARTNER

Im Jahr 2020 hat Nidwalden Tourismus zwei Sitzungen mit dem Nidwaldner
Marketingbeirat organisiert und durchgefiihrt (Vertreter aller Gemeinden und
Tourismusorganisationen). Dabei wurden aktuelle und zukiinftige Projekte
vorgestellt und Meinungen eingeholt. Auf der Partnerseite www.nidwalden.
com/partner von Nidwalden Tourismus erhalten touristische Partner Infor-
mationen zu Mitmachmdoglichkeiten und weitere nitzliche Informationen.
Zudem erhalten Partner einen monatlichen Partner-Newsletter mit aktuellen
Informationen.

MOUNTAINBIKE ZENTRALSCHWEIZ

Das NRP (neue Regionalpolitik) Projekt Mountainbike Zentralschweiz will
durch Mountainbike-Angebote in der Region zusatzliche Wertschdpfung ge-
nerieren. Die Erlebnisregion Luzern-Vierwaldstattersee soll zu einer der at-
traktivsten Bikeregionen der Schweiz gehdren. Das Projekt wird in folgende
Bereiche gegliedert, Entwicklungen in der Region Nidwalden:

Grundelemente:

Der Nidwaldner Regierungsrat hat das Thema «Mountainbiken» aufgenom-
men und integriert dieses per 1. Januar 2021 in die bestehende Fachstelle flir
Wanderwege. Es wird ein kantonales Konzept und ein Richtplan erarbeitet.

Trails:

e Pumptrack Hergiswil: Die Gemeinde Hergiswil hat an der Gemeindever-
sammlung vom 24.11.20 einen Objektkredit von CHF 350'000.- flir den
Bau einer Pumptrack Anlage angenommen. Standort: neben dem Spiel-
platz Matt, rund 1’800 Quadratmetern.

e Projekt «Mountainbike Klewenalp»: das Projekt befindet sich in der Infor-
mations-Phase mit Grundeigentiimern und weiteren Partnern.

e Projekt «Mountainbike-Destination Engelberg-Wolfenschiessen»: die bei-
den Nachbargemeinden mdchten das Freizeitangebot im Engelbergertal
aufwerten, um die touristische Wertschdpfung zu steigern.

Services:

Im Jahr 2020 konnten touristische Partner weiterhin Toolbars (Wand-Bike-
werkzeugkasten), Zaunlibergange und Ladestationen (ber das Projekt be-
stellen. Seit Projektbeginn ist die Anzahl Bikehotels in der Zentralschweiz von
sechs auf die erfreuliche Zahl 21 gestiegen. Das Thema Biketransport wird
mit den Partnern SGV AG, den Bergbahnen, der zb Zentralbahn AG und den
Transportunternehmungen Zentralschweiz (TUZ) weiterhin bearbeitet.

Identitat:

Auf nidwalden.com/bike, klewenalp.ch/bike und luzern.com/bike finden Be-
sucher der Websites Biketouren, Bikeguides, Bikehotels, Bikeshops, etc. Ab
Mai 2021 gibt es fir die Erlebnisregion Luzern-Vierwaldstattersee eine ein-
heitliche Mountainbike Plattform www.zentralschweiz.bike. Informationen
zum Mountainbike Projektstand www.mtbzentralschweiz.ch.
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GASTEINFORMATION

Nidwalden Tourismus betreibt eine touristische Telefon-Auskunftsstelle in
vier Sprachen von Montag bis Freitag, von 7.00 bis 19.00 Uhr. Im Jahr 2020
beantwortete Nidwalden Tourismus 1°131 touristische Anfragen via Telefon,
E-Mail und Post. Insgesamt gab es flir die Region Nidwalden 168 Buchungs-
anfragen fiir Ubernachtungen und 282 allgemeine Auskiinfte und Prospekt-
bestellungen zu Ausfliigen. Bei 57 Schiileranfragen flir Schulvortrage tber
Nidwalden wurden zusammen mit der Volkswirtschaftsdirektion Nidwalden
Unterlagen verschickt.

Info-Points

Obwohl sich viele Interessierte per digitale Kandle tber die touristischen
Angebote informieren, bleiben die Prospekte ein wichtiges Marketinginstru-
ment. Diverse Broschliren wurden an folgenden Info-Points aufgelegt:

Tourismuswand im Landerpark Stans mit 38 Prospektfachern
Tourismuswand im Kantonsspital Stans mit etwa 19 Prospektfachern
Prospektwand Hergiswil Sommerbar SGV (von April bis September)
Prospektwand Strandbad Stansstad (von April bis September)
Prospektfach in der Tourist Information Luzern

Prospektfach in der Tourist Information im Bahnhof Basel SBB
Prospektfach in der Tourist Information im Stadtcasino in Basel
Prospektfach in Sursee im Einkaufscenter Surseepark

Prospektfach in der Raststdatte A2 Neuenkirch West (2 Prospekte)
Prospektfach in der Raststatte Gotthard My Stop in Erstfeld
Interessierte und beteiligte Leistungstrager in Nidwalden und Umgebung
Gemeindeverwaltungen in Nidwalden

TOURISTISCHE ANFRAGEN 2020
Im Vergleich mit 2019 und 2018
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Wanderung auf Klewenalp, Foto: Nidwalden Tourismus
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FINANZEN

BILANZ PER 31.12.2020

2020 2019

in CHF in CHF
AKTIVEN
Flissige Mittel 75'774.29 108'609.84
Kurzfristige Forderungen 0.00 5'740.60
Vorrate Werbematerial 1.00 1.00
Aktive Rechnungsabgrenzung 0.00 971.50
TOTAL UMLAUFVERMOGEN 75'775.29 115'322.94
Anlagen (Computer / Mobiliar) 2.00 2.00
TOTAL ANLAGEVERMOGEN 2.00 2.00
Total Aktiven 75'777.29 115'324.94
PASSIVEN
K_urzfristige Verbind_lichkeiten aus 0.00 0.00
Lieferungen und Leistungen
Passive Rechnungsabgrenzung 3'941.25 6'499.10
TOTAL FREMDKAPITAL KURZFRISTIG 3'941.25 6'499.10
Rickstellung Projekte 5'000.00 5'000.00
Rickstellung Allgemein 0.00 36'000.00
TOTAL FREMDKAPITAL LANGFRISTIG 5'000.00 41'000.00
Eigenkapital am 01.01. 67'825.84 47'506.34
Jahresergebnis -989.80 20'319.50
EIGENKAPITAL AM 31.12 66'836.04 67'825.84
Total Passiven 75'777.29 115'324.94

Jahresbericht 2020 | Nidwalden Tourismus | Finanzen

ERFOLGSRECHNUNG PER 31.12.2020

2020 2019

in CHF in CHF

Ertrag Beitrage u.a. Kanton und Gemeinden 350'355.00 366'620.00
Ertrdge aus Marketing-Projekten 35'377.30 92'125.70
Betrieblicher Ertrag 385'732.30 458'745.70
Marketing-Aufwand 173'441.75 226'879.25
Personalaufwand 167'823.60 156'816.75
Raumaufwand 5'820.00 5'820.00
Verwaltungsaufwand 16'947.65 17'209.85
Werbeaufwand 22'116.05 31'123.60
Abschreibung 0.00 0.00
Betrieblicher Aufwand 386'722.10 438'426.20
Reinergebnis -989.80 20'319.50

”.

i 8y

Blick auf das Stanserhorn und den Pilatus vom Brisenhaus aus, Foto: Nidwalden Tourismus
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REVISORENBERICHT

Baricht der Revisoren zur eingeschrinkten Revision an die Generalversammiung des Versins Nidwalden
Tourismus (WWT) in Stans

Als Ressoren haben wir, Markus Wyss in Buochs und Urs Matzinger in Binen NW, die Jahresmchnung (Bilanz
und Erfalgsrechnung) des Vereins Midwaloen Tours mus an dor Geschafissielle in Stans firdas vom 01,01 2020
bis 31.12. 2020 umiassenda B. Geschifs jahr gepali.

Fir die Jahresrechnung ist der vors tand werantwortich, wihrend unsene Aulgabe dann bas tahi, dies e au prifen
Wir besEiligen, dass wirdle Anforderungen hinsichllich Befihigung und Unabhangigkaitediilien,

Unsara Revision erfolgle nach dem Schweizer Standard zur eingeschriinkien Revision. Danach istdiesa Revsion
s0al planen und durchaufihren, dass wesentliche Fehlaussagen in der Jahresrechnung erkannt werden. Eine
Eingea chrinkle Revision umssthaupisichlich Befragungon und anahgische Prifungshandlungen sowie den
Umstinden angemessene Detailprifungen der beim geprifien Yersin worhandenan Untedagen . Dagegen sind
Priffungen der batieblichen Abldufe und des intemen Kontrollsysiems sowie Befragungen und weitere

Priffungeshandiungen mur Aufdeckung delikischar Handimngen oder andarer Ges abmswrsiosse nicht Bestandtoil
diaser Redsion,

Bei unserer Revision sind wir nichi auf Sachverhalte gestossen, aus denen wir schiisssen miissten, dass die
Jahrgsrechnung sowia der Anireg dber die Versendung des Jahresverlusies nicht Gesetr und Staluten
entsprechan,

Wir empfehlen der Generalversammiung des Versins Nidwalklen Tourismus die Jahresrechmang mu gensh miigen
und den Jahresvedust aufdie neus Rechnung voraimagen.

Stans, 12, Fabouar 2021

Die Redsoren

Markus VWyss Urs Matdnger

Jahresbericht 2020 | Nidwalden Tourismus | Leistungsauftrag Nidwalden Tourismus

LEISTUNGSAUFTRAG NIDWALDEN
TOURISMUS

Der Verein Nidwalden Tourismus ist der offizielle Ansprechpartner der touris-
tischen Leistungstrager im Kanton Nidwalden. Per 31. Dezember 2020 zahlt
der Verein 222 zahlende Mitglieder. Der Verein vertritt Interessen gegentber
Kanton und Tourismusorganisationen und wird gemass Leistungsvereinba-
rung mit der Volkswirtschaftsdirektion mit einem jahrlichen Beitrag vom Kan-
ton unterstutzt.

Aufgaben Verein Nidwalden Tourismus:

Koordinationsstelle fir Gibergeordnetes Marketing in Nidwalden

Ausbau und Profilierung der touristischen Destination

Forderung der Nachfrage mit gezielten Marketingmassnahmen

Aktive Offentlichkeitsarbeit und politisches Lobbying

Koordination der Massnahmen flir die Tourismusférderung
Zusammenarbeit mit benachbarten Destinationen, mit Schweiz Tourismus
Zusammenarbeit mit touristischen und branchennahen Organisationen

Nidwalden Tourismus nimmt Koordinationsaufgaben und die Interessenver-
tretung gegentiber folgenden Stellen wahr (Auszug):

Nationale Partner Schweiz Tourismus & Schweiz Mobil

Kantonale und regionale Partner

Luzern Tourismus LTAG (Einsitz Marketingbeirat, Marketingschwerpunkte)
LTAG (Prasidentenkonferenz & Einsitz in Arbeitsgruppe «LuV 2030»)
Transportunternehmungen Zentralschweiz (TUZ)

Nidwaldner Wanderwege

Nidwaldner Bauernverband

Gastro Nidwalden

Waldstatterweg (Einsitz im Vorstand)

Sbrinz Route

Sakrallandschaft Innerschweiz

Lokale Partner und Leistungstrager
Tourismusorganisationen

Transportunternehmen und 6ffentlicher Verkehr
Museen, Theater und Kulturinstitutionen

Hotels, Ferienwohnungen, Restaurants und Events
BURGENSTOCK HOTELS & RESORT

Freunde der Kleinseilbahnen

Medien Lokale, nationale und internationale Medien

LEISTUNGSVEREINBARUNGEN MIT GEMEINDEN

Nidwalden Tourismus Ubernimmt die Tourismusarbeit der Gemeinden Her-
giswil und Stansstad. Nebst einem detaillierten Marketingkonzept erstellt
Nidwalden Tourismus fiir diese beiden Gemeinden auch ein ausflihrliches
Reporting.
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VORSTAND TEAM

PER 31.12.2020 PER 31.12.2020

20

Der Vorstand von Nidwalden Tourismus besteht aus sieben Vorstandsmitglie-
dern. Dieser ist primar flir die strategische Flihrung des Vereins zustandig.

et

Die Geschaftsstelle befindet sich im Reisezentrum der zb Zentralbahn AG
in Stans. Nidwalden Tourismus betreibt keinen Schalter mit Kundenkontakt,
bietet jedoch Gasteinformationen per Telefon und E-Mail an.

I‘ y
Josef Lussi-Waser Peter Wyss Christina Bucher Andrea Eberli Caroline Pirskanen
Prasident, Marketing, Vizeprasident, Finanzen, Marketing & Administration Marketing & Administration Social Media Managerin
Reprasentationen, Hotellerie Marketing, Landrat 100% Pensum 100% Pensum 10-20% Pensum
seit 2012 / gewahlt bis 2022 seit 2012 / gewahlt bis 2021 seit Juli 2018 seit November 2020 seit September 2013

Markus Barmettler Pietro Brand
Parahotellerie Parahotellerie, Tourismusforum
seit 2012 / gewahlt bis 2021 Tourismusvereine

seit 2015 / gewahlt bis 2021

Christoph Keiser Petra Liem Urs Waser
Marketing, Engelbergertal Wolfenschiessen, Marketing,
Gastronomie Kleinseilbahnen Bergbahnen

seit 2017 / gewahlt bis 2021 seit 2019 / gewahlt bis 2022 seit 2016 / gewahlt bis 2022 Vorstand und Team von Nidwalden Tourismus
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ECKDATEN UND STATISTIKEN

LOGIERNACHTE 2016 - 2020 GASTE NACH HERKUNFTSLAND IN NIDWALDEN
Vergleich mit vier zentralschweizer Kantonen Vergleich Logierndachte 2016 - 2020
800°000 180 000
600’000
2400000 160 000
200'000 === \ 140 000
0 120 000
2016 2017 2018 2019 2020
100 000
Uri Schwyz Obwalden e Nidwalden em—7yg
80000
Jahr 2016 2017 2018 2019 2020 Veranderung 2019 vs. 2020 60 000
Uri 243'926 250'894 255421 297279 248'419 -16% 40 000
Schwyz 547'762 534'499 564'533 566'849 404763 -29% 20000
Obwalden 613672 645668 673298 638622 325301 -49% I - | l
0 [ | [ | | - [ ™ - - (. -—
Nidwalden 215012 240'658 328'506 330'008 178'553 -46% @ S o « « o N N S
$®\ \’b(\ /bob < é,\(’ < é,\(', \(’3@ 0(,)?‘ OQQO é\@ L},b(\
Zug 290642 305013 302'196 278756 136'170 -51% 8 S S & F ® A & N &
SE SR 0 X°
X S S x® (2
& e’ &
& & \O
Dauer 1.6 1.7 1.7 1.7 1.8 1.7 Tage, Durchschnitt 2016-2020 & N &L
N il o
LOGIERNACHTE JANUAR — DEZEMBER 2020 2016 m2017 m2018 m2019 m2020
Vergleich mit vier zentralschweizer Kantonen
Herkunftsland 2016 2017 2018 2019 2020 Anteil in %
70°000 Schweiz 102'853 122'884 156'582 143'360 123'502 89%
60’000 Deutschland 27'834 31'865 37'344 35'105 21'567 12%
50°000 Niederlande 10782 9'882 12649 7'574 5184 3%
40/000 Frankreich 3'409 3474 6252 5758 5006 3%
Vereinigtes Konigreich 9'454 11'973 15'435 13'481 3'519 2%
30'000 Belgien 5423 5668 5049 4437 2'535 1%
20000 Vereinigte Staaten 8'409 9'418 14070 16474 2097 1%
16°000 China (ohne Hongkong) 17'946 15223 23'186 39'831 1'933 1%
. Italien 4701 4541 4'158 4027 1'862 1%
L 5 3 4 . 6 . g 9 10 " " rfussland 688 994 2151 3308 1'550 1%
Osterreich 2'136 2159 2157 2026 1'151 1%
Uri Schwyz Obwalden = ====Nidwalden ===Zug V. Arabische Emirate 1'388 1'269 4043 3650 697 0%
Katar 476 495 6'526 6769 633 0%
Monat 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 Luxemburg 1'006 909 1'305 1'489 567 0%
Uri 27'418 29'877 11'581 2208 6742 18420 39474 36009 27570 17424 12'830 18'866 Polen 581 967 1'029 667 504 0%
Schwyz 34927 40030 13332 2170 18469 33628 61831 57578 50240 44'993 22'254 25311 Australien 698 1'015 21047 1'759 371 0%
. \ \ 0,
Obwalden 44418 56'338 19644 914 6816 17158 46471 44128 36533 23665 10094 19122 Brasilien 480 814 1324 1831 322 0%
- Indien 731 724 2'493 3'071 300 0%
Nidwalden 20920 18223 6130 818 6054 12336 28369 26606 21982 17204 8849 11'062 Soanien 103 P 1o 234 - o

Z 18'062 17450 8371 3111 4666 8251 15604 16913 15780 12499 8227 7'236
w9 Die Anzahl Logiernachte beziehen sich auf Hotels und Kurbetriebe / Quelle: Beherbergungsstatistik (HESTA)
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