
Jahresbericht 2017 
 
 

 
Nidwalden – Natur pur 

 
 

 
         Das Grossblütige Sonnenröschen am Alpenblumenweg auf der Klewenalp 

 
 
Im Jahr 2017 standen die Naturerlebnisse von Nidwalden im Fokus von Nidwalden Tourismus (NWT). 
Ein herrliches Naturerlebnis ist der Alpenblumenweg auf der Klewenalp. Viele Einheimische und Gäste 
aus Nah und Fern schätzen in Nidwalden die unberührte Natur, die gesunde Luft und die wohltuende 
Ruhe. 
 
Immer mehr Gäste aus der Deutschschweiz besuchen Nidwalden und verbringen hier ihre Ferien und 
Freizeit. Dabei sind Angebote wie Wandern, Biken, Schwimmen im See, Kanu fahren, Grillieren oder 
einfach gemütlich in einem Alpbeizli die Seele baumeln lassen äusserst beliebt. Feriengäste schätzen 
in Nidwalden die grosse Auswahl an Hotels, Berggasthäusern, Ferienwohnungen und Campingplätzen. 
 
Mit der Eröffnung des Bürgenstock Resorts gewinnt Nidwalden zusätzlich an Attraktivität, sowohl für 
anspruchsvolle Seminar- und Feriengäste wie auch für einheimische Tagesausflügler. 
 
Auch im Winter bietet Nidwalden attraktive Freizeitangebote: Schneeschuhläufer, Tourenfahrer, Fre-
erider und Naturliebhaber erfreuen sich an der unberührten Natur. Aktive Wintersportler halten sich 
gerne in den Familien-Schneesportgebieten auf. 
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1 Summary 

 
Mehr als 100 Tourismusbetriebe von Nidwalden, viele Gewerbetreibende und natürlich die rund 250 
Mitglieder vom Verein Nidwalden Tourismus (NWT) erhielten dank den unzähligen Marketing-Akti-
vitäten von NWT direkte Mehrerträge, zusätzliche Besucher, positive Medienpräsenz und einen hö-
heren Bekanntheitsgrad.  
 
 

5 Jahre Nidwalden Tourismus – ein kleines Jubiläum 
 
Im Dezember 2012 gegründet, hat sich NWT zur anerkannten kantonalen Tourismus-Organisation ent-
wickelt. Zuerst ohne finanzielle Unterstützung des Kantons arbeitete NWT in den ersten vier Vereins-
jahren mit einem durchschnittlichen Budget von CHF 250'000.- pro Jahr. Mit dem neuen Tourismus-
förderungsgesetz erhielt NWT 2017 erstmals einen Kantonsbeitrag. Damit standen NWT im Jahr 2017 
erstmals rund CHF 407'000.- zur Verfügung (CHF 280'000 Kanton, CHF 127'000 eigenerwirtschaftet).  
 
Spitzenplatz dank schlanker und kostengünstiger Organisation: Dank dem kostengünstigen, effizien-
ten «Back Office» lagen die Verwaltungskosten auch im letzten Jahr äusserst tief. NWT leistete die 
Aufgaben mit den ehrenamtlich tätigen Vorstandsmitgliedern und mit maximal drei Mitarbeitenden 
(total 110 Stellenprozente).  

 

85 Prozent der Gelder flossen ins Marketing 

 

Spitzenplatz bei den Logiernächten, 20 Prozent mehr Schweizer: Nidwalden verzeichnete 2017 insge-
samt 240'658 Logiernächte, 12 Prozent mehr als im Vorjahr. Mehr als die Hälfte der Hotelgäste kamen 
aus der Schweiz! Nidwalden ist der einzige Schweizer Kanton, der während den letzten drei Jahren 
ausschliesslich positive Zahlen bei den Logiernächten verzeichnete. 

 

20 Prozent mehr Schweizer Feriengäste! 

 
Spitzenplatz bei den sozialen Medien: Verglichen mit den 12 umliegenden Tourismusorganisationen 
liegt NWT auf dem dritten Rang. «Platzhirsch» ist mit Abstand weiterhin Luzern Tourismus. NWT ist 
jedoch dicht auf den Fersen von Engelberg-Titlis Tourismus, die auf Rang 2 liegen.  

 
Spitzenplatz mit spektakulärstem Bauprojekt: Das Resort auf dem Bürgenstock umfasst heute 30 ver-
schiedene Gebäude und Sportanlagen. Dazu gehören vier Hotels mit 383 Zimmern und 68 Residenz-
suiten sowie 12 Restaurants und Bars. Hinzu kommen ein Konferenzzentrum sowie Shopping-Möglich-
keiten. Für den Tourismus von Nidwalden bietet das Resort unzählige neue Chancen. Dank dem Bür-
genstock Resort ist in einigen Jahren eine Verdoppelung der aktuellen Anzahl Logiernächte in Nidwal-
den durchaus realistisch.  
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Mit grossem Engagement setzen sich Vorstand, Geschäftsleitung und Mitar-
beiterinnen und Mitarbeiter von Nidwalden Tourismus für die touristischen 
Leistungsträger und ihre Anliegen und Bedürfnisse, für die Besucher unserer 
schönen Gegend und deren Fragen sowie für die hier wohnhafte Bevölke-
rung und das für alle tragbare Miteinander von (Tourismus-) Wirtschaft und 
Wohn- / Lebens- / Arbeitsraum ein. Dabei achten wir bei unseren Tätigkeiten 
darauf, dass wir mit den beschränkten Ressourcen (Natur, Finanzen, …) so 
effektiv wie möglich umgehen. An dieser Stelle bitte ich für Nachsicht, wenn 
einmal etwas nicht ganz so aufgeht, wie es geplant war oder wünschenswert 
wäre. 

 
Vielen Dank für Ihr Vertrauen und Ihre Unterstützung. 
 
Der Präsident Josef Lussi-Waser 
Beckenried, März 2018  
 
 

2 Rückblick des Präsidenten 
 
Das Geschäfts- und Berichtsjahr 2017 bei NWT erstreckt sich vom 1. Januar bis 31. Dezember 2017. 
Wenn ich nun hier Rückblick halte, müsste ich auch über die spezielle Wintersaison 2017/18 schreiben. 
Doch wer erinnert sich noch an den kältesten Januar seit langem und den herrlichen Februar 2017? 
Für die Hotellerie und die Gastronomie waren diese Monate ansprechend und liessen ein gutes Jahr 
erhoffen. Schon der März mit den warmen Temperaturen und dem Regen bis in hohe Lagen warf die 
Skigebiete jedoch zurück. Jetzt im April 2018 erinnern wir uns vor allem an den Januar 2018 mit den 
stürmischen Westwinden und den grossen Neuschneemengen mit geschlossenen Strassen, der Lawi-
nengefahr und den «Schlammrutschen». 
 
Ohne über den Klimawandel jammern zu wollen sind wir Leistungsträger von den Launen der Natur 
gefordert und müssen lernen mit der Finanz-, Einsatz-, und Einkaufsplanung umzugehen. Die Vermark-
ter von touristischen Leistungen – NWT und die lokalen Tourismusvereine – sind gefordert, neue An-
gebote zu entwickeln und mit kreativen Ideen bekanntzumachen (z.B. Winter-Aktion «Sommer über 
Nebel»). 
 
Die drei wichtigsten «Player» im Tourismus bitte ich, sich auf ihre Kernkompetenzen zu besinnen: 
 

• Leistungsträger und -erbringer sind die zentralen Treiber, kreieren Angebote, sind nahe am 
Gast und kennen dessen Bedürfnisse, beachten das Umfeld und die Destinationsausrichtung. 

 

• Touristische Destinationsorganisationen und lokale Tourismusvereine unterstützen bei der 
Gestaltung und schaffen überregionale Produkte.  

 

• Politiker, insbesondere Gemeindevertreter wollen Ferienerlebnisse (im Ausland) hier imple-
mentieren (zwar gut gemeint), sollen jedoch die Rahmenbedingungen für eine prosperierende 
Tourismuswirtschaft schaffen und erhalten. 

 
Die Ausgangslage ist für viele Regionen gleich: Gute (und meist schneesichere) Pistenverhältnisse, ge-
ografische Lage (Einzugsgebiet), angepasste Kapazität der Transportanlagen, ein vielfältiges und qua-
litativ hochstehendes Gastronomieangebot. Bei der konsequenten Marktbearbeitung wollen wir un-
terstützen. 
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Positive Zahlen in Folge – für Nidwalden drei Jahre in Folge 
 
Nidwalden verzeichnete 2017 sehr zufriedenstellende 11,9% mehr Logiernächte als im Vorjahr. Bereits 
die beiden Vorjahre waren sehr gut. Während fast alle Schweizer Kantone in den Jahren 2015 und 2016 
rückläufige Logiernächte verzeichneten, wiesen einzig Schaffhausen und Nidwalden (+4,8%, bzw. 
1,1%) in den Jahren 2015 und 2016 eine Zunahme der Logiernächte aus.  
 
Dieses Jahr ist Nidwalden nun der einzige Schweizer Kanton, der in den letzten drei Jahren immer po-
sitive Zahlen ausweisen konnte. In Nidwalden wies das Bundesamt für Statistik von Januar bis Dezem-
ber 2017 ein Total von 240’658 Logiernächten aus (Vorjahr: 215’012). 
 
Schweizer Hotellerie nähert sich Rekorden von früher an 
 
Die Schweizer Hotellerie hat nach schwierigen Jahren 2017 eine fulminante Erholung erlebt: Sie ver-
zeichnete 37,4 Millionen Logiernächte, 5,2 Prozent mehr als im Vorjahr und beinahe so viel wie in den 
Rekordjahren 1990 und 2008, wie das Bundesamt für Statistik mitteilt. Doch mit der Begründung «Das 
schöne Wetter und der starke Franken haben 2017 dem Schweizer Tourismus zu mehr Zulauf verhol-
fen», können sich wohl nicht ganz alle einverstanden erklären. Nicht zu verkennen ist, dass 2017 welt-
weit rund 6,5 Prozent mehr Auslandreisen registriert wurden. Europäische Gäste (als am stärksten 
wachsende Quellmarktregion) verbringen immer mehr Aufenthalte ausserhalb von Europa und somit 
auch nicht mehr in der Schweiz.  
 
Nur dank den Schweizern und den Asiaten mit kurzer Aufenthaltsdauer konnten die Anzahl Logier-
nächte gehalten werden. Städtereisen (+ 18 %) boomen und international verzeichnen Rundreisen nur 
mehr ein schwaches Wachstum, vorbei sind die Sommermonate mit tausenden von Nord-Süd-Transit-
gästen. Punkten können wir bei der (Reise-) Sicherheit, der intakten Natur in Kohäsion von Nutzern, 
Pflegern, Besitzern, Bewahrern und Geniessern.  
 
Helft Sorge zu tragen zu diesem Gleichgewicht, damit «Overtourism», «Overcrowding» und ähnliches 
bei uns nie zum Thema wird. Danke! 
 
 

Das touristische Angebot in Nidwalden ist sehr vielseitig. Viele einheimische und 
ausländische Gäste nutzen und schätzen die attraktiven Freizeitmöglichkeiten, 
welche unser Kanton bietet. Dieses Angebot entwickelt sich stetig weiter. So sind 
im Jahr 2017 diverse neue Bereicherungen dazu gekommen: Beispielsweise mit 
der schrittweisen Eröffnung des Bürgenstock Resorts oder mit dem modernisier-
ten und ausgebauten Campingplatz in Buochs. Nidwalden Tourismus trägt viel 
dazu bei, dass die touristischen Leistungserbringer sich möglichst stark auf das 
Wohl ihrer Gäste fokussieren können. Unter anderem, indem NWT erfolgreiche 
Vermarktungskampagnen initiiert, Gästeanfragen beantwortet, Anlässe organi-
siert, Nidwalden auf Social Media-Plattformen präsentiert, usw. Den grossen Ein-

satz, mit welchem Nidwalden Tourismus sich im Dienste der Nidwaldner Tourismusbranche engagiert, 
schätze ich sehr. 
 
Dr. Othmar Filliger, Regierungsrat 
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2.1 Logiernächte 
 
Nidwalden ist der einzige Schweizer Kanton, der während den letzten drei Jahren eine positive Ent-
wicklung der Anzahl Logiernächte verzeichnete. Schaffhausen konnte bis 2016 noch mithalten, alle 
anderen Kantone wiesen 2015 und / oder 2016, bzw. 2017 rückläufige Zahlen aus. 
 
Nachdem 2016 bereits 5,4 Prozent mehr Schweizer ihre Ferien in Nidwalden verbrachten, stieg diese 
Zahl im 2017 nochmals um sensationelle 20 Prozent! 
 

2017 kamen mehr als die Hälfte aller Feriengäste aus der Schweiz. 
 
Diese Entwicklung bestätigt, dass die gezielten Marketing-Anstrengungen der letzten fünf Jahre in der 
Deutschschweiz jetzt die gewünschten Auswirkungen zeigen. 
 

Logiernächte in Nidwaldner 
Hotels 

2017 In % vom 
Total 

2016 In % vom 
Total 

Differenz  
Vorjahr in % 

Total Logiernächte 240'658 100.00% 215'012 100.00% 11.93% 

Inland 122'884 51.06% 102'853 47.84% 19.48% 

Ausland* 117'774 48.94% 112'159 52.16% 5.01% 

*davon aus:           

China 15'223 6.33% 17'946 8.35% -15.17% 

Deutschland 31'865 13.24% 27'834 12.95% 14.48% 

 
Das Bundesamt für Statistik erfasste 2017 total 38 geöffnete Betriebe von Nidwalden (2016: 38 Be-
triebe). Mit den angebotenen 1'898 Betten betrug die Auslastung 37 Prozent (Vorjahr 36,75%). 
 
 
 
«Zwische See und heche Bärge liid, vom Herrgott anegleid, ganz versteckt e Fläcke 
Ärde, gfindsch kei schenre wit und breit.» Unsere Nidwaldner Hymne bringt es auf 
den Punkt: Die grosse Vielfalt an touristischen Angeboten lässt keine Wünsche of-
fen. Die erfolgreiche Eröffnung des Bürgenstock Resorts im 2017 war das Glanzlicht 
im Tourismus für Nidwalden, aber auch für die ganze Region Zentralschweiz. Die Zu-
friedenheit der Gäste ist das oberste Ziel, sowohl im Moment aber auch in der Erin-
nerung, damit sie wiederkommen. Um das zu erreichen, braucht es eine konse-
quente Pflege unserer wunderschönen Landschaft, eine Willkommenskultur sowie 
den Einsatz vieler fleissiger Personen, ob vor oder hinter den Kulissen eines Touris-
musbetriebs. 
 
Michèle Blöchliger, Landratspräsidentin 2017/2018 
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2.2 Anzahl Besucher bei touristischen Unternehmen 
 
Auch im letzten Jahr haben wieder rund eine Million Tagesgäste Nidwalden besucht und die breite 
Palette von Freizeit-, Sport-, Erholungs- und Erlebnis-Aktivitäten erlebt. 
 

Anzahl Besucher, beispielsweise bei … 
 Anzahl  

Passagiere/Eintritte 

 2017 2016 

… kantonalen, überregionalen Unternehmen   

Zentralbahn: S4 Luzern-Stans/Wolfenschiessen, IR Luzern-Engelberg 4,04 Mio. 4,02 Mio. 

PostAuto Zentralschweiz: alle Nidwaldner Linien 2,08 Mio. 2,03 Mio. 

Schifffahrtsgesellschaft des Vierwaldstättersees, alle 7 NW-Stationen, 
sämtliche Ein- und Ausstiege 

410’989 355‘734 

 
… regionalen und lokalen Unternehmen / Organisationen 

Luftseilbahn Beckenried-Klewenalp und Gondelbahn Emmetten-Stock-
hütte: Anzahl Personen, 1. Zutritte Bergfahrten 
Frequenzen aller 13 Anlagen im Gebiet Klewenalp-Stockhütte 

 
252’712 

1'367’671 

 
231‘323 

1‘483‘204 

Stanserhorn Bergbahnen (Anzahl Personen ab Stans) 163’506 183‘480 

Luftseilbahn Dallenwil-Niederrickenbach, Frequenzen 127’889 123‘940 

Luftseilbahnen Bannalpsee und Chrüzhütte, Frequenzen 68’589 65’620 

Luftseilbahn Emmetten-Niederbauen 71‘150 66‘500 

Luftseilbahn Dallenwil-Wirzweli 175’574 154’046 

Glasi Hergiswil Museums-Besucher 56’000 58’000 

Alle 3 NW-Museen (Winkelriedhaus, Salzmagazin, Festung Fürigen) 15’160 11‘113 

 
 

3 Ziele – Was hat NWT 2017 konkret erreicht?  
 
Hauptziel des Vereins ist es, seinen Mitgliedern einen grösstmöglichen Nutzen und zusätzliche Erträge 
zu bringen. Da es nicht möglich ist herauszufinden, welche konkreten Resultate Marketingmassnahmen 
im Detail bringen, orientiert sich NWT an Indikatoren, die aufzeigen, welche Massnahmen auf welches 
Interesse gestossen sind.  
 

Die Gastronomen sind sehr froh um die gute und enge Zusammenar-
beit mit Nidwalden Tourismus. Von dieser Zusammenarbeit profitie-
ren wir alle. Sei es mit der Werbung auf Facebook, der Vorstellung 
eines Betriebes oder der Weiterleitung von Gästen ins Hotel und Res-
taurant. Dank NWT begrüssen wir vermehrt auch inländische Gäste, 
da sie sich von der NWT-Werbung angesprochen fühlen. Die Anschaf-
fung der Mietvelos «nextbike» ist eine gute Investition. Manch einer 
profitiert noch mehr von unserer schönen Landschaft und kurvt mit 
dem Velo anstelle des Autos im Kanton umher. Wir von Gastro NW 
freuen uns auf eine weiterhin gute Zusammenarbeit. 

 
Nathalie Hoffmann, Präsidentin Gastro Nidwalden  
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Marketingziele 2017 
 
NWT hat im letzten Jahr folgende Marketing-Ziele definiert: 
 

 budgetiert effektiv erreicht 

Bekannter machen von Nidwalden’s Naturerlebnisse 
in der Deutschschweiz. (Wegen grosser Nachfrage: 
Nachdruck von 30'000 Faltkarten.) 
 

50'000 Faltkarten 
werden nachge-

fragt 

75'000 Faltkarten wur-
den effektiv nachge-

fragt 

Naturliebhaber besuchen die 40 Naturerlebnisse.  
(Anreiz: Mit dem Besuch von 3 Naturerlebnissen er-
hielten Besucher einen Alpenkräutertee oder ein 
Stirnband geschenkt.) 
 

1’000 Besucher 2’400 Besucher 

Bekannter machen der Nidwaldner Bergbahnen. 
Gäste erhielten Faltkarte an diversen Orten. 
 

10'000 Faltkarten 10'000 Faltkarten 

Dichtestes Netz betreuter Feuerstellen bekannter ma-
chen. Gäste konnten an diversen Orten Faltkarten mit-
nehmen. 
 

10'000 Faltkarten 10'000 Faltkarten 

Nidwaldner und Obwaldner werden über die Aktivitä-
ten von NWT regelmässig informiert (42'000 Haushal-
tungen). 
 

6 x pro Jahr 6 x pro Jahr 

Nidwalden-Fans erhalten täglich spannende News und 
schöne Bilder auf der Facebook-Seite.  
 

15'000 Fans 
365 Posts 

16'600 Fans 
440 Posts 

Liebhaber von schönen Bildern informieren sich regel-
mässig über die Instagram Seite von NWT. 
 

2'000 Followers 2'917 Followers 

Tagestouristen und Feriengäste informieren sich auf 
der Webseite www.nidwalden.com über Angebote. 
 

50'000 Besucher 54'888 Besucher 
146'141 Seitenaufrufe 

Sportliche Besucher von Nidwalden wissen, dass sie in 
Stans, Stansstad und Hergiswil ein «nextbike» 
Mietvelo ausleihen und an einer beliebigen Mietsta-
tion zurückgeben können und benützen «nextbike» 
auch. 

20'000 Faltkarten 
4'500 Fahrten 

19’000 Faltkarten 
7'280 Fahrten 

 
 

4 Leistungsvereinbarung mit dem Kanton 
 
Seit 2017 ist das neue Tourismusförderungsgesetz in Kraft. Damit unterstützt der Kanton Nidwalden 
auch erstmals die Tourismusbranche mit einem Kantonsbeitrag von maximal CHF 300'000.-. In einer 
umfangreichen Leistungsvereinbarung mit NWT haben die Vertreter der Volkswirtschaftsdirektion des 
Kantons Nidwalden die Aufgaben und Erwartungen definiert. Diese Arbeiten sind auf den folgenden 
Seiten präzisiert. 
  

http://www.nidwalden.com/
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4.1 Gäste-Information  
 
Eine der Hauptaufgaben von NWT im Auftrag des Kantons ist die Gäste-Information über folgende 
Kanäle: Telefon, E-Mail, Post, Webseite, Social Media, Info-Points, Prospekte.  
 
Gästeanfragen per Telefon, E-Mail und Post  

NWT betreibt eine touristische Telefon-Auskunftsstelle in vier Sprachen von Montag bis Freitag, von  
7 bis 19 Uhr. 2017 wurden an 257 Tagen total 1'752 telefonische Gäste-Anfragen beantwortet (+ 18 
% gegenüber dem Vorjahr). Hunderte von Anfragen wurden zudem per E-Mail oder via Chat auf der 
Webseite beantwortet. Über 600 Couverts mit verschiedenen Angeboten und Prospekten von Nidwal-
den wurden zudem per Post an interessierte Besucher verschickt. Rund 120 Schülerinnen und Schüler 
erhielten auf ihren Wunsch hin für ihre Schulvorträge Unterlagen von Nidwalden.  
 

Gäste-Reaktion, erhalten am 8. August 17:  
Herzlichen Dank für Ihre rasche Antwort. Ich fühle mich ernst genommen und erhalte als Dank 
noch einen Tipp für einen schönen Ausflug. Die Region Niederbauen, Oberbauen, Schwalmis, Kle-
wen, Brisen kenne ich sehr gut. Ihre Einschätzung der Aussicht vom Niederbauen kann ich gut 
nachvollziehen. Eine echte Perle. Was ich bisher noch nicht kenne ist die Alpgschwänd, das werde 
ich ausprobieren. Danke auch für diesen Hinweis. Freundliche Grüsse  
Ralph C. 

 
 
Webseite 
 
Mit der Auflösung von Vierwaldstättersee Tourismus (2012) und der Marktbearbeitung von Obwalden 
durch Obwalden Tourismus (seit 2013) betreibt NWT eine eigene Webseite. 2017 verzeichnete 
www.nidwalden.com total 54'888 Besucher und 146'141 Seitenaufrufe. 2017 konnte NWT zudem 77 
Buchungen an Hotels, Ferienwohnungs- und Pilgerzimmer-Vermieter vermitteln. Auf der Webseite 
von NWT werden zudem Veranstaltungen veröffentlicht, welche via «guidle» auch bei Luzern Touris-
mus und Schweiz Tourismus publiziert werden. NWT beteiligt sich am Grossprojekt «Online Gästepor-
tal Zentralschweiz». Unter der Leitung von Luzern Tourismus entstehen bis im Herbst 2018 insgesamt 
14 neue Webseiten, welche miteinander verlinkt sind. Dadurch findet der Gast noch rascher und ge-
zielter sämtliche Angebote der Zentralschweiz. NWT wird somit ab Herbst 2018 eine dieser Webseiten 
betreiben.  
 

Gäste-Reaktion, erhalten per Mail am 25. Oktober 2017: 
Das ist ja perfekt! - Vielen herzlichen Dank für die prompten und ausführlichen Infos. Es war mir 
nicht bewusst und ich bin sehr positiv überrascht, dass Nidwalden ein so grosses und vielfältiges 
Angebot vorweisen kann. Bei einem solchen Angebot fällt die Auswahl richtig schwer – nochmals 
besten Dank, super Service. Mit freundlichen Grüssen und einen schönen Tag. 
Werner J. 

 
 
Social Media 
 
Daten sind das neue Öl. Apple, Alphabet (Google) und Microsoft sind heute die grössten Unternehmen 
der Welt nach ihrem Marktwert. In der Destinations-Vermarktung haben die Digitalisierung und insbe-
sondere die sozialen Medien einen grossen Stellenwert. Glauben wir Gerd Leonhard, Futurist und 
Buchautor, so sind wir in diesen Bereichen in 7 Jahren bereits 30 Mal weiter als heute. Fakt ist, 88 % 
der europäischen Bevölkerung ist heutzutage online. Diese Schnelllebigkeit zeigt sich auch in der sich 

http://www.nidwalden.com/
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rasch ändernden Welt der sozialen Medien. So werden beispielsweise Einstellungen auf Facebook lau-
fend verändert, weshalb sich die Nutzer ständig an die neuen Bedingungen anpassen muss, um mit-
halten zu können.  
 
Facebook und Instagram 
 

  
Anzahl fb-

Fans 
31.12.16 

Facebook 
(fb) Fans  

Insta-
gram 

31.12.16 

Insta-
gram 

31.12.17 

Fläche 
Kanton 
in km² 

Logier-
nächte 

2016 

Logier-
nächte 

2017 31.12.2017 

Schweiz Tourismus 1'858'681 2'189'601 149’000 248'000 41‘285 35'532’576 37'392'740 

Luzern Tourismus 38'750 74'522 1’853 6'608 1‘493 2’021’658 2‘105‘343 

Engelberg-Titlis 
Tourismus 

16'458 20'761 8’249 12'500 (OW) 331’656 362'248 

NWT 13'257 16'597 1’506 2'917 276 215’012 240'658 

Obwalden Tourismus 2'903 4'085 83 569 491 282'016 283'420 

Andermatt Tourismus 1'997 2'595 378 812 (UR) 87 478 97'020 

Uri Tourismus 1'794 2'693 242 669 1‘077 156'448 153'874 

Schwyz Tourismus 1'353 1'476 - 1'116 908 547’762 534'499 

 
 

Gäste-Bewertung der NWT-Facebook-Seite: 
I started following Nidwalden Tourismus a year ago, loving their pictures. A year ago we lived in 
the Netherlands, nowadays we moved into the lovely Waldemmental. Each time I am amazed by 
the appealing photos of the area of Nidwalden. Keep on amazing us!  
My sincere thanks for the good work. One day we will move into Nidwalden. 
Hellen T.  

 
NWT hat auf Facebook 2017 insgesamt 440 Posts publiziert. Der Post mit dem Bürgenstock Resort im 
Januar 2017 beispielsweise wurde von 80'000 Personen gesehen. Zudem drückten 1'417 Personen auf 
«gefällt mir», über 1'000 Personen nahmen am NWT-Facebook-Wettbewerb teil. Rund 55'000 Perso-
nen erreichte der Post zum Alpabzug vom 23. September 2017. Hier klickten 805 Personen «gefällt 
mir» und 231 Mal wurde der Post geteilt. Mehr als 40 Personen haben zudem ein eigenes Foto vom 
Alpabzug auf der Facebook Seite von NWT hochgeladen. Beispiele: 
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Info-Points – Prospekte 
 
Obwohl sich viele Interessierte über die digitalen Kanäle über die touris-
tischen Angebote informieren, bleiben die Prospekte ein wichtiges Mar-
ketinginstrument. Die Faltkarte mit den 44 Aussichtspunkten und die Lei-
terlispiel-Karte sind längst vergriffen. Die jährlich nachgedruckten Falt-
karten mit den 40 Bergbahnen und den 40 Feuerstellen sind immer wie-
der rasch vergriffen und werden deshalb auf vielfachen Wunsch regel-
mässig nachgedruckt.  
 
2017 kam die neue Faltkarte mit 40 Naturerlebnissen dazu. Bereits zwei 
Monate nach dem Druck der 50’000 Naturerlebnisse-Karten waren auch 
diese vergriffen, weshalb sofort 30'000 nachgedruckt wurden. Die Pros-
pekte von NWT wurden 2017 von vielen Gästen und folgenden Partnern 
nachgefragt: Interessierte Leistungsträger von Nidwalden und Umgebung, alle Gemeinden von Nidwal-
den, vom Kanton und den lokalen Tourist Büros (Emmetten, Beckenried, Stans, Buochs, Luzern, Engel-
berg, Sarnen).  
 
Die Tourismuswand im Länderpark Stans erfreut sich immer noch einer grossen Beliebtheit. NWT be-
wirtschaftet dort 38 Prospektfächer, welche gemietet werden können. NWT betreibt ebenfalls eine 
Tourismuswand im Kantonsspital Nidwalden in Stans sowie eine weitere bei der Schiffsstation SGV 
in Hergiswil. NWT mietet zudem Prospektfächer bei den Autobahn-Raststätten in Neuenkirch und 
Gotthard My Stop in Erstfeld sowie im Einkaufszentrum Sursee-Park in Sursee. 
 

4.2 Interessenvertretung im Auftrag des Kantons Nidwalden 
 
Die Volkswirtschaftsdirektion hat NWT im Weiteren beauftragt, die Interessen der Tourismusbranche 
gegenüber Partner-Organisationen wahrzunehmen. Die IG SchweizMobil, der Verein Waldstätterweg/ 
Weg der Schweiz, UNESCO Weltkulturerbe (Pfahlbauten), die Sakrallandschaft Innerschweiz, Nidwald-
ner Wanderwege und Agro-Tourismus sind einige Partner, mit welchen NWT zusammenarbeitet. NWT 
vertritt auch im Marketingbeirat Zentralschweiz und gegenüber TUZ (Transportunternehmungen Zent-
ralschweiz) die Interessen von Nidwalden. Im Hinblick auf die nächste Gewerbeausstellung im Juni 
2019 arbeitet NWT seit 2017 mit dem OK «Iheimisch» zusammen. Zudem engagiert sich NWT mit ge-
zielter Lobby- und Öffentlichkeitsarbeit und informiert lokale, regionale und nationale Medien proak-
tiv.  
 
 

4.3 Zusammenarbeit mit Schweiz Tourismus 
 
NWT ist für Schweiz Tourismus (ST) Koordinationsstelle bei Anfragen, welche Nidwalden betreffen. 
Indem NWT die Jahres-Themenwelten von ST konsequent umsetzt, profitiert Nidwalden von zahlrei-
chen, oft kostenlosen Veröffentlichungen via ST. Gelingt es, mit einem «exklusiven» Angebot die Auf-
merksamkeit von ST zu erhalten, schafft es Nidwalden, auf Facebook oder mit einem Tweet, zum «An-
gebot der Woche» aufzusteigen. 2017 wurden unter anderem die Beckenrieder Älplerchilbi und der 
Samichlais-Iizug erwähnt. 
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Klein – fein – abwechslungsreich – überraschend – dynamisch!  So präsentiert 
sich Nidwalden bei Schweiz Tourismus. Nidwalden Tourismus fällt auf in den 
Medien- und Content-Abteilungen von ST! Wir sind immer wieder überrascht, 
wie hochprofessionell diese personalmässig nicht gerade üppig bestückte Or-
ganisation arbeitet und uns regelmässig und proaktiv mit spannenden Ge-
schichten, tollen Events und vielen Geheimtipps beliefert. In Text und Bild! Es 
freut uns ganz besonders, dass unsere Jahres-Themenwelten erfolgreich 
adaptiert und umgesetzt werden. So macht das touristische Miteinander 
Spass. Danke Nidwalden Tourismus.  
 
Heinz Keller, Schweiz Tourismus 
 
 

4.4 Zusammenarbeit mit den umliegenden Zentralschweizer Tourismusorganisationen 
 
Zur Basisvereinbarung mit Luzern Tourismus gehören die Integration des gesamten Angebots von 
Nidwalden in sämtlichen Kommunikationskanälen, Medienarbeit, E-Marketing, usw. NWT engagiert 
sich aktiv im Marketingbeirat Zentralschweiz, wo überregionale Marketingmassnahmen erarbeitet und 
gemeinsam realisiert werden. 2017 lancierten die kantonalen Tourismusorganisationen der Zentral-
schweiz einen gemeinsamen Wettbewerb (Trophy App und Prospekt), woran 745 Personen teilnah-
men. Die Zentralschweizer Gästekarte und die Freizeitbroschüre sind weitere gemeinsame Aktivitäten.  
 

„Echte Erlebnisse für grosse Erinnerungen heisst die neue Sehnsucht. 

Authentizität und Natürlichkeit sind dabei wichtige Werte, welche der 

Kanton Nidwalden und unsere Erlebnisregion Luzern-Vierwaldstättersee 

den Gästen von nah und fern bieten kann. Mit unserem neuen regiona-

len Online-Gästeportal werden wir den Gästen und Besuchern die hohe 

Erlebnisdichte künftig noch besser zugänglich machen. Nidwalden Tou-

rismus unterstützt uns tatkräftig auch in diesem Projekt.“  

 
Marcel Perren, Tourismusdirektor Luzern Tourismus 
 
 

4.5 Zusammenarbeit mit Nidwaldner Tourismusvereinen und Gemeinden 
 
Mit dem neuen Tourismusförderungsgesetz fordert der Kanton Nidwalden bei touristischen Leistungs-
trägern Tourismusabgaben ein, welche er dann den 11 Nidwaldner Gemeinden weiterleitet. Diese ha-

ben die Verantwortung, die Gelder zweckgebunden für 
den Tourismus einzusetzen. Die Nidwaldner Gemeinden 
haben die Tourismus-Förderung an folgende Organisati-
onen delegiert: 
 
Tourismus Stans ist zuständig für Stans, Ennetmoos und 
Oberdorf Tal; Tourismus Maria-Rickenbach für Oberdorf 
Berg. Tourismus Beckenried erhält den Auftrag der Ge-
meinde Beckenried. Tourismus Emmetten ist für Em-
metten zuständig. Tourismus Buochs-Ennetbürgen ist 
für diese beiden Gemeinden verantwortlich. Tourismus 
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Dallenwil-Wiesenberg-Wirzweli übernimmt die Tourismusarbeit für Dallenwil. Tourismus Wolfen-
schiessen arbeitet eng mit Engelberg-Titlis Tourismus zusammen. Die Gemeinden Hergiswil und Stans-
stad haben die Tourismusarbeit an NWT übertragen. 
 
2017 trafen sich Vertreter der Tourismusvereine, der Gemeinden und von NWT viermal, um die ge-
meinsame Marktbearbeitung zu besprechen, bzw. Synergien zu finden, um noch effektiver auf dem 
hart umkämpften Markt zu bestehen. 
 
 

4.6 Enge Zusammenarbeit mit Leistungsträgern  
 
NWT arbeitete auch 2017 intensiv mit unzähligen Leistungsträgern von Nidwalden zusammen. Mit der 
Eröffnung des Bürgenstock Resorts beispielsweise unterstützte NWT die Verantwortlichen in verschie-
denen Bereichen. An drei Schulungen wurden rund 100 neue Mitarbeitende vom Bürgenstock Resort 
über die touristischen Angebote von Nidwalden informiert. Diese erhielten dabei auch ein Billett, um 
die Bergbahnen der Region günstig zu erkunden.  
 
Auf Wunsch vom Bürgenstock Resort erarbeitete NWT zusammen mit den Gemeinden Stansstad, En-
netbürgen und Buochs-Ennetbürgen Tourismus eine neue Bürgenberg Karte.  
 
Während Monaten verhandelte NWT mit dem Verkehrsverbund Passepartout, um den Gästen der 
Nidwaldner Hotels ein attraktives «Hotel-Ticket» für freie Fahrt mit Bahn und Bus anbieten zu kön-
nen. 
 
Im Jahr 2017 durften wir erfolgreich alle Hotels, Restaurants und ein 
breites Freizeitangebot im Bürgenstock Resort eröffnen und in ein 
neues Kapitel der Nidwaldner Hotellerie starten. Vor allem mit Sicht 
auf die Freizeitangebote auf dem Bürgenberg haben wir mit Nidwalden 
Tourismus einen starken Partner für die Vermarktung in der Region 
und bei der lokalen Bevölkerung zur Seite. In enger Zusammenarbeit 
mit Nidwalden Tourismus und den Gemeinden Stansstad und Ennet-
bürgen wurde innert kürzester Zeit eine neue Wander- und Erlebnis-
karte lanciert, welche bei unseren Gästen bereits guten Anklang findet. 
 
Celia Nosetti, Bürgenstock Resort  
 
 

4.7 Tourismusforum Nidwalden  
 
Am 19. Oktober 2017 trafen sich 100 Tourismusprofis, Politiker und Interessierte im Höhenhotel See-
blick in Emmetten zum 1. Tourismusforum von Nidwalden. Der Anlass war gespickt mit vielen Tipps 
zur Kreativität. Hauptreferent Heinz Keller von Schweiz Tourismus bestätigte den Nidwaldner Touristi-
kern, dass ihre Alpen, Traditionen und Kultur absolut im Trend liegen. Im Podiumsgespräch erklärte 
Stanserhorn-Bahn-Direktor Jürg Balsiger, weshalb sein Kunde für ihn «Chund» heisst: Weil Balsiger 
eben möchte, dass der Kunde wieder «chund». Und mit vielen wertvollen Tipps zeigte er auf, wie er 
dies im Alltag mit seinem kundenfreundlichen Team umsetzt. Swiss Volley Direktor Werner Augsburger 
ermutigte die Anwesenden, auch mal Fehler zu machen und Neues auszuprobieren und meinte: 
«Wenn nicht jetzt, wann dann? Und wenn nicht ich, wer dann?»  
 
Querdenker Oliver Fuchs von Fuchs Design erarbeitet neue Ideen mit einem Ideen-Kompass und er-
gänzt: «Ideen machen ist knallharte Arbeit.»  
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Dr. Othmar Filliger, Nidwaldner Regierungsrat, wurde von Frau Landammann Yvonne von Deschwan-
den und Landesstatthalter Res Schmid begleitet. Zudem nahmen mehr als 10 Landräte und viele Ge-
meinderäte am Forum teil. 
 

«Dies ist ein Zeichen, wie wichtig der Politik der Tourismus ist», er-
klärte Volkswirtschaftsdirektor Dr. Othmar Filliger, der mit dem Anlass 
sehr zufrieden war. «Es war ein gelungenes Forum, wo sich die Anwe-
senden auch genügend austauschen konnten.» 
 
Dr. Othmar Filliger, Regierungsrat 
 

 
 

4.8 Touristische Autobahn-Tafeln 
 
Ein weiterer Auftrag des Kantons Nidwalden war die Bekanntmachung der neuen touristischen «Auto-
bahn-Tafeln». Mit verschiedenen Inseraten über mehrere Monate verteilt sowie einem Facebook 
Wettbewerb wurden die insgesamt sieben Sujets (5 Regionen- und 2 Willkommenstafeln) der lokalen 
Bevölkerung vorgestellt, bevor sie im Sommer 2017 auf der Autobahn A2 montiert wurden.  
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5 Marketing für Mitglieder und Projekt-Partner  
 
Nebst dem kantonalen Auftrag erarbeitete NWT für seine Vereinsmitglieder und Projekt-Partner zu-
sätzliche Marketingmassnahmen. Passend zur Jahres-Themenwelt von Schweiz Tourismus erstellt 
NWT jährlich eine Hauptaktion. 2017 standen 40 Naturerlebnisse im Fokus: Wandern, Kanu fahren, 
rudern, Gleitschirm fliegen, kulinarische Höhenflüge und vieles mehr. 2'400 dokumentierte Besuche 
hat die fünfte Marketing-Aktion in Nidwalden ausgelöst.  
 
Wer sich drei der 40 Naturerlebnisse-Besuche stempeln 
liess, erhielt einen feinen Alpenkräutertee vom Biohof 
Neufallenbach in Grafenort oder ein cooles Stirnband von 
Silvia Hurschler, Engelberg. 800 Personen liessen sich ein 
solches Geschenk nach Hause schicken.  
 
 
 
 

Gäste-Reaktion, erhalten am 2. Oktober 2017: 
Den Kräutertee haben wir schon aufgebraucht und das NW Stirnband kommt schon noch zum Ein-
satz. Ich möchte Ihnen und Ihrem Team vom NW Tourismus noch ein Kompliment aussprechen. 
Sie haben tolle Ideen und setzen sie auch um, und zeigen somit mit viel Herzblut unseren schönen 
Kanton Nidwalden von der besten Seite. Mit freundlichen Grüssen  
Rosmarie I., Stans 

 
Zudem nahmen rund 600 Personen am Wettbewerb teil. Ge-
wonnen hat Adrian Dähler, katholischer Priester aus Schlieren. 
Er ist eingeladen, im August 2018 mit Säumern und Saumtie-
ren auf der Sbrinz Route von Sachseln über drei Alpenpässe 
nach Domodossola zu wandern.  
 
Um auf die Naturerlebnisse aufmerksam zu machen, erarbei-
tete NWT eine neue Faltkarte. Nach zwei Monaten waren die 
50'000 Faltkarten bereits vergriffen. Von den zusätzlich 30'000 gedruckten Exemplaren waren nach 
Abschluss der Aktion nur noch wenige Prospekte übrig.  
 
Von allen 40 Naturerlebnissen wurde das Kloster Maria-Rickenbach am meisten besucht, dicht gefolgt 
von der Musenalp. An der Ehrung «Naturerlebnis des Jahres 2017» vom 2. November 2017 über-
reichte Regierungsrat Othmar Filliger die Messingtafel. Pfarrer Albert Fuchs gab seinen Segen. 
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6 Leistungsvereinbarungen mit Gemeinden  
 
Die Gemeinde Hergiswil hat bereits 2013 NWT die Tourismusarbeit für Hergiswil übertragen. In einer 
jährlichen Vereinbarung und konkretem Marketingkonzept werden die Tourismusabgaben (bis 2016 
noch Kurtaxen) in Absprache mit den Leistungsträgern eingesetzt.  
 
NWT arbeitete bereits 2016 für die Gemeinde Hergiswil bei der Kampagne «Take a Bike» mit der Stadt 
Luzern zusammen. Rund um diese mehrjährige Kampagne beteiligte sich NWT am 13. Mai 2017 am 
Velofest Luzern mit einem eigenen Stand, wo sich 20 Nidwaldner Leistungsträger von NWT vertreten 
liessen. Die Stadt Luzern zählte rund 10'000 Besucher an diesem Grossanlass.  
 
Seit 2017 schliesst NWT auch mit der Gemeinde Stansstad eine Leistungsvereinbarung für eine gezielte 
Tourismusarbeit ab. NWT wiederum arbeitet eng mit dem Kurverein Kehrsiten zusammen.  
 
Nebst einem detaillierten Marketingkonzept erstellt NWT für diese beiden Gemeinden auch ein aus-
führliches Reporting. 
 
Mit Tourismus Stans und den Gemeinden Stansstad und Hergiswil wurde 2017 zudem eine neue Falt-
karte mit sämtlichen «nextbike»-Standorten in Nidwalden erstellt und ein «nextbike»-Video gedreht.  
 
 

7 Jahresrechnung 
 

7.1 Erfolgsrechnung 
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7.2 Bilanz 
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7.3 Revisorenbericht 
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8 Verein 
 
NWT betreibt keinen Schalter mit Kundenkontakt. In einem «Back-Office» setzt sich die Organisation 
für die kleinen und grossen Tourismusanbieter ein und bietet seinen Mitgliedern kreative Aktivitäten 
zum Mitmachen an. Mit dem Umbau des Bahnreisezentrums der Zentralbahn in Stans bot sich NWT 
die einmalige Gelegenheit, in den Bahnhof Stans zu ziehen. 2017 fand mit der Zentralbahn die Organi-
sation und Planung der neuen Büroräumlichkeiten statt. Im Februar 2018 konnte NWT das neue Büro 
beziehen.   
 
 

Die intensivierte Zusammenarbeit mit der Zentralbahn im neuen Reise-
zentrum in Stans bietet für Tourismus Stans enorm vielfältige Möglichkei-
ten. Die kundenfreundlichen Öffnungszeiten sowie die kompetenten Bera-
tungen der Mitarbeitenden der Zentralbahn sind für alle Besucherinnen 
und Besucher von Stans und natürlich von ganz Nidwalden optimal und 
bieten einen grossen Mehrwert. Es erlaubt uns, noch wirkungsvoller, kun-
dennah und persönlich unseren Gästen zu begegnen. Dass auch Nidwalden 
Tourismus im Reisezentrum ihre Büros bezogen hat, optimiert Synergien. 
Wir freuen uns auf die partnerschaftliche Zusammenarbeit und auf die 

zentrale und geballte Tourismuskompetenz im Nidwaldner Hauptort.  
 
Peter Bircher, Präsident Tourismus Stans 
 
 

8.1 Mitglieder 
 
Per Ende 2017 zählt NWT insgesamt 245 Mitglieder. Der grösste Teil sind Hotels und Restaurants, ge-
folgt von Ferienwohnungsvermietern und Bergbahnen. Zudem zählen auch 16 Gemeinden und Touris-
musvereine zu den Mitgliedern von NWT. 
 
 

8.2 Organe 
 
  
Vorstandsmitglieder Kommissionen/ Arbeitsgruppen (AG) 
 
Josef Lussi-Waser  

 
Präsident, AG Marketing, Interessenvertreter NWT, Kontakt Hotellerie 

Peter Wyss  Vizepräsident, Finanzkontrolle, AG Marketing, Landrat 
Markus Barmettler Kontakt SchweizMobil und Kontakt Parahotellerie 
Roland Blättler AG Marketing und Kontakt zu Kehrsiten 
Pietro Brand Tourismusforum, Kontakt Parahotellerie, Kontakt Tourismusvereine 
Christoph Keiser AG Marketing und Kontakt Gastgewerbe 
Steve Nikolov AG Marketing und Kontakt Hotellerie 
Urs Waser AG Marketing und Kontakt Bergbahnen 
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Geschäftsstelle  
 
Mitarbeitende 

 
Bereich / Pensum 

Erna Blättler-Galliker Geschäftsleiterin, 60% (Jan-Aug), 80 % Pensum (Sep-Dez 2017) 
Caroline Pirskanen Soziale Medien, Administration, ca. 10 % Pensum 
Priska Bircher Administration, Buchhaltung, 40 % Pensum (Jan bis Aug 2017) 
Fabienne Amstutz Administration, Buchhaltung, Marketing, 100 % (ab Dez 2017) 
 
Berater 

 

Roland Baumgartner Langjähriger Mitarbeiter von ST. 
Ehrenamtlicher Berater Marketing und Webseite 

 
Aushilfen  
Silvia Berchtold 

 
 
Buchhaltung (September 2017 – Januar 2018) 

Hugo Birchmeier Standbetreuung Velofest Luzern und Bürgenstock Resort 
Vreny Schwegler Standbetreuung Velofest Luzern 
 
 
 

  
Josef Lussi-Waser Erna Blättler-Galliker 
Präsident NWT Geschäftsleiterin 
 
 
 
Stans, März 2018  
 
 
 
 
 
 
Legende 
 

NWT Nidwalden Tourismus 
ST Schweiz Tourismus 
  

 


